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PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
“Métodos y técnicas de investigacion social cualitativos”
Grado en Sociologia, Grupo 3.2 (primer cuatrimestre).
Curso académico: 2022-2023
Profesor: Igor Sadaba Rodriguez
Email: igor.sadaba@cps.ucm.es
Departamento: Sociologfa: Metodologia y Teorfa (antiguo Sociologia 1V).
Universidad Complutense de Madrid

Horario de clases: Lunes y Jueves, 9h-11h (9h20-10h50)  Aula: S66

Tutorias: Dado que, como norma general se mantiene la supresiéon de las tutorfas presenciales, el
profesor estara disponible pata tutorfas mediante videoconferencia previamente concertada con los/as
estudiantes. Igualmente se podrin establecer tutotias a través del correo electrénico y/o el uso del foro
de dudas en el campus virtual de sus asignaturas.

Programa de minimos de la Asignatura:
https://www.ucm.es/estudios/grado-sociologia-plan-801242

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Breve descriptor: Conocimiento y dominio de la metodologia sociolégica elemental, de sus métodos y
técnicas de investigacion cualitativos.

Objetivos:

= Conocer la pluralidad de estrategias y técnicas de investigacion en la metodologia cualitativa; sus
ventajas e inconvenientes, y los criterios de calidad que han de cumplir.

= Saber plantear un disefio de investigacion sociolégica cualitativa, eligiendo los métodos y técnicas
mas adecuados para cada situacion, o si procede la combinacion de éstas.

= Saber razonar y aplicar criterios de muestreo cualitativo en relaciéon a las estrategias y técnicas
cualitativas decididas para la consecucion de los objetivos de la investigacion.

= Ser capaz de desarrollar las distintas fases de un estudio cualitativo, desde la demanda o
planteamiento iniciales hasta la redaccién y presentacion del informe de investigacion.

= Ser capaz de disefar protocolos de narracion, conversacion y observacion cualitativos (guiones de
entrevistas, sistemas de notas de campo, estilos de moderacioén para los grupos de discusion, etc.), con
la prevision del posterior tratamiento, analisis e interpretacion de los materiales o datos.

= Ser capaz de realizar adecuadamente una entrevista en profundidad, o de moderar una reunién de
grupo, etc. Conocer los procesos de elaboracion y preparaciéon del analisis de materiales o datos
cualitativos. Conocer y aplicar las distintas estrategias de analisis cualitativos. Iniciarse en el manejo de
un software como ayuda al andlisis de datos de material cualitativo.


https://www.ucm.es/estudios/grado-sociologia-plan-801242
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COMPETENCIAS GENERALES (CG):

¢ CG 1. Capacidad de analisis y sintesis
¢ CG 5. Capacidad de gestion de la informacion

COMPETENCIAS DISCIPLINARES (CD):

e CDI11. Conocimientos y habilidades para plantear y desarrollar una investigacién aplicada en las
diferentes areas de la sociedad

¢ CD12. Conocimientos y habilidades en la busqueda de informacién secundaria en las diferentes
fuentes (instituciones oficiales, Bibliotecas, Internet, etc.)

e CD13. Conocimientos y habilidades técnicas para la producciéon y el analisis de los datos
cuantitativos y cualitativos

e CD14. Capacidades en elaborar, utilizar e interpretar indicadores sociales e instrumentos de
medicion social

¢ CD15. Conocimientos y habilidades de las técnicas de muestreo y de trabajo de campo.

* CD16. Saber elegir las técnicas de investigacion social (cuantitativas y cualitativas) pertinentes en
cada momento.

e CD 23 Habilidades para la evaluacion y realizaciéon de estudios de mercado y consumo y de
satisfaccion.

METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, ACTIVIDADES FORMATIVAS.

* Clases teorico-practicas (uno de los dos dias de la semana): clases de presentacion de contenido
teorico por el profesor, con debates sobre practicas de lecturas asignadas y ejemplos de investigaciones
reales.

* Clases practicas (idem supra): planteamiento y seguimiento, tema a tema, de ejercicios o trabajos,
individuales y en grupo; de su presentacion escrita y oral.

* Otras actividades docentes y formativas: tutorfas individuales y en grupo, refuerzo y revision de
trabajos. Participaciéon en conferencias o eventos académicos relacionados con la materia de esta
asignatura, vistas al aula de informatica o al Laboratorio de Técnicas Cualitativas (si estan disponibles).
etc.

¢ Actividades formativas complementarias: trabajo personal (o en equipo) del alumnado fuera del aula,
de lectura y campo, encaminadas a la participacion activa y aprovechamiento de las sesiones
presenciales y/o virtuales, asi como a la preparacion de trabajos y eximenes.

* Uso del campus virtual como apoyo a la docencia y el aprendizaje.
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CONTENIDOS TEMATICOS

1. FUNDAMENTOS DE LA METODOLOGIA CUALITATIVA SOCIOLOGICA.

la.- Panorama de métodos vy técnicas de investigacion en la metodologia cualitativa
(Cuantitativo/Cualitativo, Historia de la investigacién social cualitativa, ventajas e inconvenientes,
etc....).

1b.- Decisiones de disefio en la investigacion sociolégica cualitativa (criterios de muestreo cualitativo,
enfoques tedricos, criterios de calidad, etc.).

2. EL. ESTUDIO DE CASOS COMO ESTRATEGIA DE INVESTIGACION SOCIAL:
Observacion participante.

2a.- El enfoque etnografico aplicado a la investigacion socioldgica (técnicas de observacion participante).
2b.- Aspectos de disefio y campo de investigaciones etnograficas a través de observacion participante.

2c.- Registro de datos de observacion participante, #ofas de campo e informes de resultados. Observacion
y etnografia virtual o digital.

3. TEORIA Y PRACTICA INVESTIGADORA CONVERSACIONAL (1): Entrevistas Cualitativas.

3a.- La entrevista cualitativa en ciencias sociales (usos, tipos, ventajas y limitaciones).

3b.- Aspectos de disefio y campo.

3c.- Preparacion para el analisis y transcripcion. Aspectos de analisis e informe. Ejemplos.

3d.- Introduccién a las técnicas de analisis cualitativo: Analisis de contenido y analisis de discurso.
3e.- Método biografico (Historias de vida)

4. TEORIA Y PRACTICA INVESTIGADORA CONVERSACIONAL (2): Grupos de Discusion.

4a.- Definicion comparada y critica del GD y practicas o técnicas afines. Usos y diferencias con las
entrevistas.

4b.- Disefio, campo y realizacion de GDs. La dinamica del grupo de discusion.

4c.- Analisis especifico e informes de GDs. Ejemplos.

5. INVESTIGACION ACCION-PARTICIPATIVA (IAP) y ETICA DE LA INVESTIGACION
CUALITATIVA

5a.- Principios generales y algunas técnicas de la IAP. Ejemplos de investigaciones.

5b.- Introduccion al analisis visual

5c.- Problemas éticos en la investigacion social cualitativa y formas de abordatlos. Ejemplos.
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BIBLIOGRAFIiA BASICA EN CASTELLANO

Alonso, Luis E. (1998) La mirada cualitativa en sociologfa. Madrid: Fundamentos.

Arroyo, M.; Sadaba, I. (2012) (coord.) Metodologia de la investigacion social. Madrid: Sintesis.
Callejo, J. (Coord.). (2009) Introduccion a las técnicas de investigacion social. Madrid: Ramén Areces.
Conde, F. (2009) Analisis sociolégico del sistema de discursos. Madrid: CIS

Corbetta, P. (2007) Metodologia y técnicas de Investigacion Social. Madrid: McGraw Hill.

Delgado, J.M.; Gutiérrez, J. (coord.) (1994) Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias
sociales. Madrid: Sintesis.

Flick, U. (2004) Introduccién a la investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata y A Corufia:
Fundacion Paideia Galiza.

Garcia Ferrando, M.; Alvira, F.; Alonso, L.E.; Escobar, M. (comp.) (2015) El analisis de la realidad
social. Madrid: Alianza.

Gordo Lopez, A.].; Serrano Pascual, A. (coord.) (2008) Estrategias y practicas cualitativas de
investigacion social. Madrid: Pearson Educacion.

Ruiz Olabuénaga, J. 1. (2003) Metodologfa de la investigacion cualitativa. Bilbao: Universidad de Deusto.

Sanmartin, R. (2003) Observar, escuchar, comparar, escribir. La practica de la investigacion cualitativa.
Barcelona: Ariel.

Taylor S. J. y Bogdan, R. (1987) Introduccion a métodos cualitativos de investigacion: la bisqueda de
significados. Barcelona: Paidos.

Valles, M.S. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexiéon metodolégica y practica
profesional. Madrid: Sintesis.

Valles, M.S. (2002/2014) Entrevistas cualitativas. Madrid: CIS (Colecciéon Cuadernos Metodolégicos, n°
32; 2" ed. revisada y ampliada en 2014).

Verd, J.M.; Lozares, C. (2016) Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid: Sintesis.

BIBLIOGRAFIA ADICIONAL.:

Ballestin, B. y Fabregues, S. (2018) La practica de la investigacién cualitativa en CCSS y de la
Educacion. Barcelona: UOC.

Bertaux, Daniel (2005) Los relatos de vida. Perspectiva etnosociolégica. Barcelona: Edicions Bellaterra

Callejo, J. (2001) El grupo de discusion: introduccién a una practica de investigacion, Barcelona: Ariel
Practicum.

Guasch, O. (2002) Observacion participante. Madrid: CIS (Colecciéon Cuadernos Metodolégicos n® 20).

Gutiérrez Brito, J. (2008) Dinamica del grupo de discusion. Madrid: CIS (Coleccion Cuadernos
Metodolégicos n® 41).

Hammersley, M. y Atkinson, P. (1994) Etnogratia. Métodos de investigacion social. Madrid. Paidos.

Herzog, B y Ruiz, J. (2019) Analisis sociolégico del discurso. Enfoques, métodos y procedimientos.
Valencia: PUV.
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Ibafiez, Jesus (1979) Mas alla de la sociologfa. El grupo de discusion: Teorfa y critica, Madrid: Siglo XXI.

Murillo, S.; Mena, L. (2006) Detectives y camaleones: el grupo de discusion. Una propuesta para la
investigacion cualitativa. Madrid: Talasa.

Olivier de Sardan, J. P. (2018) El rigor de lo cualitativo. Las obligaciones empiricas de la interpretacion
socioantropologica. Madrid: CIS.

Pujadas, Juan J. (1992) El método biografico: el uso de las historias de vida en ciencias sociales, Madrid:
CIS. (Coleccion Cuadernos Metodolégicos n° 5.)

Adicionalmente se utilizaran investigaciones cualitativas del CIS
(http:/ /www.cis.es/cis/opencm/ES/1_encuestas/OtrosEstudios/otrosestudios.jsp) y del Colectivo
IOE (https:/ /www.colectivoioe.otg).

MATERIALES

En el Campus Virtual estaran disponibles power points, lecturas, esquemas, ejemplos y ejercicios a
realizar a lo largo del curso. El resto de la bibliografia esta disponible en la Biblioteca de la Facultad. No
es necesario comprar ningun libro.

EVALUACION
Estudiantes asistentes-> La evaluacion constara de tres partes:

- Evaluacién continua de la asistencia y participacion activa de las clases (presenciales o virtuales):
asistencia, intervenciones y exposiciones/ejercicios en clase (hasta 30%). Se medira fundamentalmente
a través de la realizacion y entrega de practicas en clase en las fechas indicadas y en el formato de
entrega indicado (presenciales en clase y virtuales a través del Campus Virtual). No se aceptaran
practicas fuera de fecha ni por email.

- Trabajos relacionados con la actividad investigadora (hasta 40%). Se medird a través de un trabajo
grupal obligatorio (grupos de 3 personas preferentemente) que habra que entregar en las fechas
anunciadas (hacia final del cuatrimestre) y del que se dara instrucciones a través del Campus Virtual. El
trabajo desarrollara los pasos de una investigacién social cualitativa basado en entrevistas o en grupo de
discusion (u observacion).

- Prueba final con contenido teérico- practico (hasta 30%). Dicha prueba tendra lugar en las fechas
fijadas oficialmente por el centro y podra ser presencial o virtual (en funcién de la situacién sanitaria).
Hay que aprobar dicha prueba.

Composiciéon de la nota final: Asistencia y participacion activa (30%), trabajo grupal (40%) y prueba
final (30%).
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Estudiantes no asistentes-> La evaluacion constara de dos partes:

- Trabajos relacionados con la actividad investigadora (hasta 50%). Se medira a través de un trabajo
obligatorio que habra que entregar en las fechas anunciadas (hacia final del cuatrimestre) y del que se
dara instrucciones a través del Campus Virtual. El trabajo desarrollara los pasos de una investigacion
social cualitativa basado en entrevistas o en grupo de discusioén (u observacion).

- Prueba final con contenido teérico- practico (hasta 50%). Dicha prueba tendra lugar en las fechas
fijadas oficialmente por el centro y podra ser presencial o virtual (en funciéon de la situacién sanitaria).

Hay que aprobar dicha prueba.

Composiciéon de la nota final: Trabajo de investigacion (50%) y prueba final (50%).
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de la Investigacion
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