PSICOLOGIA SOCIAL DE LOS GRUPOS Y DE LAS RELACIONES
ENTRE GRUPOS. Curso académico 2024-2025.

PROFESOR: RAFAEL GONZALEZ FERNANDEZ (ragonfer@cps.ucm.es).
DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA SOCIAL Y PSICOLOGIA
SOCIAL. Despacho 1618

SISTEMA DE EVALUACION CONTINUADA: Para la calificacion final
se tendra en cuenta:

1) La asistencia y participacion en las clases teorico-préacticas (hasta 20% de la
nota: se pasara lista en todas las sesiones).

2) La realizacion y entrega a traves del Campus Virtual —en forma y plazo- de
los ensayos escritos (individuales o grupales) acerca de las lecturas y practicas
obligatorias (hasta el 40% de la nota). Las entregas fuera de plazo que, tras el
cierre del buzon de entrega del Campus Virtual se intenten realizar a través del
correo electronico, se consideraran nulas,

3) Examen final escrito de contenido teorico-préactico (40% de la calificacion
definitiva).

NOTA ACERCA DE LAS CLASES TEORICAS Y PRACTICAS: Se
impartiran en espafol castellano (idiolecto madrilefio) que es el Unico idioma
oficial de la asignatura, y en el que se deberan realizar y entregar tanto los
informes de practicas como los examenes. También sera la Unica lengua
oficial para realizacion de tutorias y comunicacion a traves de correos
electronicos. A traves del Campus Virtual se proporcionaran -para cada
tema- articulos redactados en inglés.

AVISO MUY IMPORTANTE ACERCA DE LA ASISTENCIA

A LAS CLASES: PARA PODER SER EVALUADOS/AS, LOS/AS
ALUMNOS/AS DEBERAN PARTICIPAR EN LAS CLASES TEORICAS
Y PRACTICAS DEL GRUPO -Y EN EL HORARIO- EN EL QUE SE
HAYAN MATRICULADO OFICIALMENTE, CON INDEPENDENCIA
DE QUE LA DOCENCIA SE DESARROLLE DE MANERA PRESENCIAL
O VIRTUAL. QUIENES POR CAUSA DE FUERZA MAYOR TENGAN
LA NECESIDAD DE CAMBIARSE DE GRUPO, DEBERAN GESTIONAR
DICHO CAMBIO DE MANERA OFICIAL EN LA SECRETARIA DE LA
FACULTAD, Y ENVIAR AL PROFESOR LA RESOLUCION EN LA QUE
SE HAGA CONSTAR QUE SE HA CONCEDIDO OFICIALMENTE
DICHO CAMBIO.




CONTENIDO DEL PROGRAMA

-TEMA PRIMERO: EL NIVEL MICROGRUPAL EN LA
PSICOSOCIOLOGIA CONTEMPORANEA.
1.1. El estudio de los grupos pequefios en los comienzos de la investigacion
psicosociologica moderna.
1.2. La perspectiva psicosociologica actual en el estudio de los grupos.

1.2.1. Interaccion y comunicacion.

1.2.2. La interaccion grupal en su contexto. El modelo de Collins.
1.3. Desarrollo historico de modelos basicos de roles grupales. Actividades,
interaccidn cara a cara y roles de tarea y socioemocionales.

1.3.1. El Group Dimensiones Profile de Hemphill y Westie.

1.3.2. EI modelo IPA de Bales.

1.3.3. El modelo SYMLOG de Bales y Cohen.

1.3.4. El modelo de Belbin de roles de equipo.

1.3.5. Roles de grupo y habilidades sociales: el modelo de Caballo.
1.4. Tamafio de grupo, eficacia y creatividad.
1.5. Modelos de fases en el manejo de informacion para la solucion de
problemas en grupo. EI modelo de Steiner. EI modelo de McGrath.

-TEMA  SEGUNDO: DIMENSIONES  BASICAS  EN LA
CONCEPTUALIZACION  TEORICA DE LOS  AMBITOS
MICROGRUPALES.

2.1. Grupos pequefios, grupos primarios, grupos de pertenencia y grupos de
referencia: Cooley, Simmel, Hyman, Merton. Grupos, clases y cambio social.
2.2. Relaciones primarias y socializacion infantil: el microgrupo en la
psicologia social del desarrollo. Teorias del apego y aplicaciones psicosociales.
2.3. Relaciones primarias y redes de apoyo social. Psicogrupo, sociogrupo y
lugares de encuentro y ocio: el trabajo, la taberna y otros espacios publicos de
interaccion microgrupal.

2.4. Amistad, homosocialidad y relaciones entre pares: Pahl, Requena,
Kosofsky, Harris.

2.5. La dindmica de grupos como instrumento de formacion educativa.

-TEMA TERCERO: INTERACCION, ESTILOS DE LIDERAZGO Y
TOMA DE DECISIONES EN EL NIVEL MICROGRUPAL.
3.1. Principales cuestionarios y escalas de medicion de roles y estilos de
liderazgo:
3.1.1 Habilidades sociales y liderazgo carismético. El modelo ACT.
3.1.2. Liderazgo “transaccional” y liderazgo “transformacional”: el
MLQ.
3.1.3. Liderazgo “auténtico”: el ALQ.
3.1.4. El lider como “proveedor de seguridad”: la escala LSP.



3.1.5. El lider como figura de apego. Narcisismo, apego Yy liderazgo
carismatico.
3.2. Geénero, interaccion e influencia: mujeres lideres en las estructuras
masculinas de poder.
3.3. Analisis experimental de la toma grupal de decisiones arriesgadas: el
modelo de Wallach, Kogan y Bem y sus desarrollos posteriores.
3.4. Toma de decisiones en el ambito de la justicia: los estudios de Pilar de
Paul sobre los jurados.
3.5. Tareas practicas para el aprendizaje del liderazgo en equipos de alto
rendimiento. El modelo de Bass. EI modelo de Whetten y Cameron. EI modelo
de Yukl. El anélisis de Sims y Manz.
3.6. Instrumentos para evaluacién y diagnostico de equipos de trabajo en las
organizaciones: Team Climate Inventory. Cuestionario Engagement UWES.

-TEMA CUARTO: PREJUICIOS, CONFLICTO Y VIOLENCIA EN LAS
RELACIONES INTERGRUPALES.

4.1. Endogrupos y exogrupos. Modelos actuales de endogrupalidad. El
modelo de Eidelson. Identidad, estereotipos, minorias y tipos de prejuicios;
rasgos psicosociales de las minorias; posibles estrategias de las minorias
frente a las mayorias.

4.2. Poder politico y violencia colectiva. Las estrategias del odio y la
semantica del “nosotros-ellos”: el modelo de Sternberg. Nacionalismo,
organizacion y propaganda. Formas histéricas de odio y violencia colectiva
en Espafa. Intolerancia religiosa, nacionalismo excluyente, fanatismo
supremacista y racismo. Victimas y victimarios en la violencia grupal
organizada. La violencia extremista: Kruglanski. Procesos de fusion de
identidad y autosacrificio: los trabajos de Swann. El Yihad urbano.

4.3. Evolucion historica de los prejuicios y la discriminacion.
Estigmatizaciones deshumanizadoras. Wilson: los Negros como
“infraclase”. Wieviorka: la “inevitabilidad” del gueto y el axioma del 10%.
Moynihan: el estigma del “matriarcado negro” y la respuesta de Carol Stack.
El enfoque de la “dominancia social” (Pratto y Sidanius). Prejuicio,
endogrupalidad y exclusion social. Los estudios de Dovidio et. al.

4.4. Formas tempranas de violencia grupal: acoso escolar y ciberbullying.
Los nuevos tipos de racismo, machismo, homofobia y violencia “sutil”.

-TEMA QUINTO: LOS CONTACTOS ENTRE GRUPOS Y EL DISENO
DE ESTRATEGIAS DE INTEGRACION.

5.1. Contacto entre culturas y politicas estatales de integracion.

5.2. ElI cambio de las creencias estereotipicas por informacion
desconfirmante.

5.3 Disefio de contactos intergrupales para la modificacion de estereotipos:
el modelo de Cook y seguidores; el modelo de Pettigrew y colaboradores.



5.4. La gestion de conflictos: el modelo de Borisoff y Victor; el modelo de
Thomas y la revision de Van de Vliert y Euwema. La versién de Munduate
y Medina.

5.5. “Patriotismo critico” y educacion para la tolerancia: el planteamiento de
Nussbaum. Los informes de Slavin y Cooper.
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NOTA ACERCA DE LA BIBLIOGRAFIA:

OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS VINCULADAS CON LOS TEMAS
DE LA ASIGNATURA SERAN PROPORCIONADAS DURANTE LAS CLASES
Y/O A TRAVES DEL CAMPUS VIRTUAL, CON INDEPENDENCIA DE QUE LA
DOCENCIA SE IMPARTA DE MANERA PRESENCIAL O VIRTUAL.



