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INTRODUCCION

Es una asignatura del Grado en Gestidon y Administracién Publica del curso académico 2024-
2025 cuya materia es de Ciencia Politica y de Ciencia de la Informacién, de duracion
cuatrimestral y de idioma espafiol.

Breve descriptor: Gestion de la informacion y de la comunicacidn en las Administraciones
publicas y en el ambito institucional politico. La Sociedad de la informacién. La formacion de la
opinién publica. La construccion de la imagen y de la identidad institucional. La comunicacion
externay sus efectos.

Competencias Generales: CG.1. Capacidad de analisis y sintesis. CG.2. Destreza para la
organizacion y planificacion. CG.6. Habilidad en la resolucidn de problemas y para la toma de
decisiones. CG.9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacion de servicio publico.
CG.10. Adaptacidn a las nuevas situaciones, creatividad y liderazgo.

Especificas: CE.10. Manejar las principales herramientas que requiere la planificacion y la
gestién publica.

Objetivos: Aprendizaje de los fundamentos tedricos de la gestion de la informacion y de la
comunicacion en el sector publico, asi como de las herramientas practicas para elaborar planes
de comunicacién institucional que hagan efectivo el derecho a la informacion de los
ciudadanos, contribuyan a la proyeccion social de las organizaciones publicas y garanticen la
rendicion de cuentas y la responsabilidad publica.

ACTIVIDADES DOCENTES

Desarrollo de contenidos tedricos y de conceptos que integran el programa a través de un
manual de referencia en el ambito de la Comunicacién Institucional que se debera trabajar
conforme al cronograma de la asignatura.

Clases practicas: Puesta en practica de los contenidos tedricos trasladandolos al andlisis de
problemas concretos a través de un trabajo grupal en el que se elaborard un plan de
comunicacion. Se busca fortalecer las capacidades de debate, razonamiento y argumentacion
oral. Habra discusién de textos y visionado de videos con debate.

Otras actividades: Tutorias. Trabajo auténomo del alumnado.

Campus Virtual: En la plataforma del Campus virtual se encontraran todos los materiales
docentes de la asignatura.
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TEMARIO
Tema 1. Introduccién. Instituciones y comunicacién. El proceso de institucionalizacidn.
Tema 2. Comunicacidn institucional y estrategia.
Tema 3. Estrategia de comunicacién: publicos y evaluacion.

Tema 4. La practica de la estrategia de comunicacién (l): la organizacién de la oficina de
comunicacion.

Tema 5. La practica de la estrategia de comunicacion (l1): publicos y mensaje.
CUESTIONES SOBRE LA EVALUACION

Calendario del curso: 20 de enero de 2024 a 9 de mayo de 2024.

El examen final serd en la fecha fijada por la Facultad.

Evaluacién: La asistencia a clase es obligatoria. Con mas de 5 faltas de asistencia sin justificar
son 2 puntos menos en la nota global.

La evaluacién de la asignatura se llevard a cabo tal y como se establece a continuacién:
1. Ejercicios précticos en clase: 2 puntos.

2. Realizacién del trabajo final (exposicion grupal): 4 puntos.

3. Examen final: 4 puntos.

La nota minima para aprobar la asignatura es de 5 puntos, resultado de sumar los puntos
obtenidos en los tres criterios anteriores.

Para aprobar la asignatura es necesario: ® Realizar los 2 ejercicios practicos en clase. ® Aprobar
el trabajo final (obtener 2 de los 4 puntos). ® Aprobar el examen final (obtener 2 de los 4
puntos).

Los ejercicios practicos consistiran en la lectura y resumen del manual correspondiente al
cronograma facilitado y la elaboracién de un plan de comunicacidn. Se realizardn un total de 2
ejercicios practicos.

Se penalizara recurrir a los “corta-pega” en cualquier trabajo (uso académico del programa
Turnitin) y se valorara positivamente la aportacion de diversas fuentes con las que se muestre
la comprension e interpretacidon del alumno en cuanto a realidad histérica. Ademas de la
presentaciéon de los contenidos requeridos, se valorara especialmente la capacidad de
argumentacién escrita, la destreza comunicativa y la relacion de ideas y andlisis critico
mostrado por el alumnado.

Indispensable el uso del estilo APA para referenciar bibliograficamente.

El examen final consistira en un cuestionario de 10 preguntas sobre todo lo desarrollado en las
explicaciones y lecturas desde el comienzo del curso. Cada pregunta bien contestada es 1
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punto; cada pregunta mal contestada es -0,33 y la no contestada no puntuta. El examen serd
presencial y no podran consultarse materiales.

Es indispensable aprobar el examen para ponderar todas las notas acumuladas.
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