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“El espacio de la biblioteca se está reconfigurando en torno a las necesidades de la
enseñanza y de la investigación y menos en torno a la gestión de la colección de
libros. En efecto, el espacio está cambiando, de ser parte de la infraestructura a ser
parte del compromiso de la biblioteca con su comunidad…” Lorcan Dempsey. OCLC.
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La Biblioteca en cifras. 2017
 Superficies útiles: 4.190m2
 Puestos de lectura: 707
 Puestos de atención permanente: 2
 Ordenadores: 100

 46 consulta pública
 31 portátiles
 23 gestión

 Fondos. Libros impresos 190.411; pendientes de catalogar: 15.000
 Libros ingresados: 4.556 (por compra y donativo)
 Fondos del antiguo departamento de Política Económica

 Préstamo: 49.035 transacciones
 Préstamo Interbibliotecario: 1.004

 Solicitados por la Biblioteca: 663
 Servidos por la Biblioteca: 341
 Formación de usuarios: 

• 26 cursos
• 565 alumnos

 Extensión bibliotecaria:
 2 presentaciones-debate de libros
 1 exposición
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Personal de la Biblioteca

 Convocatoria de un proceso de promoción 
interna de auxiliares de Biblioteca para pasar 
de C2 a C1. En la  Biblioteca de CCEE hay una 
persona que se presentará a estas oposiciones.

 Convocatoria de una beca de formación 
práctica de apoyo a la biblioteca de la Facultad 
de CCEE: 20 horas semanales con horario en 
turno de tarde (de 17 a 21 horas). Plazo de 
presentación de solicitudes hasta el 14 de 
febrero de 2018
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Sistema de Gestión de Bibliotecas. WMS

 La Dirección de la BUC eligió el programa de gestión que sustituirá a 
Millennium: WorldShare Management Services (WMS).

 OCLC es una organización sin ánimo de lucro, fundada en 1967, a la 
que pertenecen más de 74.000 bibliotecas en 170 países y de forma 
cooperativa comparten los servicios de OCLC para ubicar, adquirir, 
catalogar, prestar, preservar y administrar material bibliotecario.

 En 2015, la Biblioteca Complutense se adhirió a OCLC enviando más de 
dos millones de registros bibliográficos al mayor catálogo del mundo 
WorldCat y conseguir que nuestra colección bibliográfica tuviera  
mayor visibilidad y presencia internacional.

 Se adquiere WMS en 2017
 Migración de los registros: febrero de 2018
 Campaña de difusión del cambio a la comunidad universitaria: marzo 

de 2018
 Sustitución del sistema: abril de 2018
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Equipamiento

 Renovación de los monitores de los 
ordenadores de la plantilla
 Mobiliario de la Sala Multiusos
 Instalación de persianas en la Sala de 

lectura
 Adquisición de un armario de auto-

préstamo de portátiles en 2018



Gasto de la Biblioteca en 2017

Concepto Euros

Transferencia a SSCC recursos-e 117.814,77 €

Libros impresos y revistas 68.185,94 €

Bases de datos 16.000,00 €

Material de oficina, teléfono, correo 8.691,70 €

Equipos informáticos 5.875,00 €

Mobiliario, persianas, expositor, sillas 18.599,80 €

Otros 5.657,79 €

TOTAL 240.825,00 €

49%

28%

7%

4%
2%

8% 2%

Distribución del gasto en 2017

Transferencia a SSCC
recursos-e

Libros impresos y
revistas

Bases de datos

Material de oficina,
teléfono, correo

Equipos informáticos

Mobiliario,
persianas, expositor,
sillas
Otros

Presupuesto: 220.176,08

Facultad de CCEE. Comisión de Biblioteca. 21/02/2018



Servicios. Visitas a la Biblioteca en 2017
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ENERO 16200
FEBRERO 17170
MARZO 21497
ABRIL 12166
MAYO 23929
JUNIO 13654
JULIO 3401
AGOSTO 529
SEPTIEMBRE 12968
OCTUBRE 22324
NOVIEMBRE 23361
DICIEMBRE 14118

TOTAL 181.317
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Formación de usuarios

Septiembre 2016
 Sesión introductoria “Conoce tu Biblioteca”, 

para alumnos de primero. Sesión de mañana 
a las 12:30 y de tarde a las 16:15. Aula 
Magna.
 Sesión introductoria en inglés para alumnos 

Erasmus. Horario 12:00. Salón de Grados.
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Formación de usuarios

Octubre 2017
 18 de octubre, Taller de apoyo para el 

Trabajo de Fin de Grado. Horario: 12:30 y 
15:00.
 23 de octubre, Taller de apoyo para el 

Trabajo de Fin de Grado. Horario 17:30.
 25 de octubre, Taller de apoyo para el 

Trabajo de Fin de Grado. Horario: 12:30 y 
15:00.
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Formación de usuarios

Noviembre 2017

 6 de noviembre.  Organiza y gestiona tu bibliografía con Refworks. Dirigido a todos los 
alumnos , especialmente a los alumnos de TFG. Horario de 12:30 a 14h.

 15 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Dirección de Empresas, Marketing y 
Contabilidad. Búsquedas. Horario de 12 a 14h.

 15 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Profesorado. Búsquedas. Horario: 18:30 a 
20:30h.

 16 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Dirección de Empresas, Marketing y 
Contabilidad. Refworks. Horario: de 12 a 14h.

 21 de noviembre. Taller de Apoyo al Trabajo Fin de Máster de Economía internacional y 
desarrollo. Búsquedas. Horario: 10:30 a 12:30.

 22 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Profesorado. Refworks. Horario: 18:30 a 
20:30h. 

 24 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Economía. Búsquedas. Horario: 12:30 a 
14:30h.

 28 de noviembre. Taller de apoyo al TFM de Economía internacional y desarrollo. 
Refworks. Horario: 10:30 a 12:30h.
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Formación de usuarios

Diciembre 2017
 1 de diciembre. Taller de apoyo al TFM de 

Economía. Refworks. de 12:00 a 14:00h. 
 Cursos de Doctorado se han pospuesto a 

2018
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Equipo de Formación de usuarios

 Águeda González, Mari Cruz Hermida, 
Lourdes Páez, Natalia Romero, Teresa 
Gómez, Inmaculada Santiago, Irene Gambra, 
Chus Marcos
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Cuenta de Facebook CCEE. 2017

Principales estadísticas Facebook CCEE UCM 2017
Actividad Alcance Respuesta Influencia

Fecha Publicaciones Seguidores
Personas 

Alcanzadas

Total Me 

gusta

Interacción 

Publicaciones
Klout Score

ene-17 42 3.989 5.133 4.209 486 47,8

feb-17 34 4.012 3.867 4.230 767 47,36

mar-17 76 4.037 4.980 4.271 748 48,49

abr-17 166 4.062 7.517 4.299 2.131 53,78

may-17 305 4.084 10.021 4.325 2.681 53,84

jun-17 255 4.106 11.656 4.353 3.271 54,69

jul-17 131 4.128 7.507 4.370 1.872 53

ago-17 134 4.157 5.344 4.405 1.241 53,39

sep-17 203 4.162 10.329 4.432 1.070 52,84

oct-17 172 4.167 4.399 4.440 953 52,19

nov-17 171 4.172 3.543 4.443 1.307 52,59

dic-17 177 4.184 3.090 4.454 1.458 52,84

TOTAL/VARIACIÓN 1.866 195 77.386 245 17.985

*Indicadores de redes sociales CCEE 2017. Juan José Plaza



Cuenta de Twitter CCEE. 2017
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Principales estadísticas Twitter CCEE 2017

Mes Tws.
Visitas al 

perfil 
Nuevos 

seguidor.
Impres. 

Tw
Menci. Cliks Rt

M. 
gusta

Klout

enero 82 945 9 31.700 7 179 35 49

febrero 63 668 8 24.500 23 162 43 61 47,36

marzo 108 1.645 14 33.300 28 288 38 46 48,49

abril 166 2.003 23 55.800 17 482 104 127 53,78

mayo 308 1.120 26 110.000 12 854 162 197 53,84

junio 272 3.098 18 110.000 59 876 183 194 54,69

julio 184 2.444 18 80.800 52 640 124 147 53,00

agosto 174 2.078 19 80.900 39 474 134 175 53,39

septiembre 228 3.066 47 86.800 88 662 86 145 52,84

octubre 181 2.744 29 95.800 97 591 85 149 52,19

noviembre 179 2.694 18 76.200 78 549 134 175 52,59

diciembre 171 2.453 7 95.700 54 557 112 172 52,84

TOTAL 2.116 24.958 236 881.500 554 6.314 1.240 1.637



Facultad de CCEE. Comisión de Biblioteca. Informe de la Dirección. 2017. 21/02/2018

Exposiciones

Geografías Literarias de José Luis Sampedro, 1917-2017
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Presentaciones-debate de libros
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Suscripciones a bases de datos y revistas

 Defence and Peace Economics. Taylor & Francis. Se incorpora la 
suscripción en  2018.

 Suscripción a Passport. 7 de junio formación online a bibliotecarios y 
profesores. 16.000€ de junio de 2017 a diciembre de 2018. La Comisión de 
Biblioteca de la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales, en su 
sesión de 23 de mayo de 2017, acordó por unanimidad la suscripción por 
un año a la base de datos PASSPORT, de Euromonitor International. 
Finalmente, por el mismo coste, se ha conseguido la suscripción a la base 
de datos desde 1 de julio de 2017 a 31 de diciembre de 2018, como consta 
en la licencia firmada con la empresa.

 Orbis. Petición de María Jesús Segovia y Mar Camacho adquisición de un 
nuevo módulo: FS (FINANCIAL STRENGTH) y tiene la calificación MORE 
que buscamos, pero además tiene unos ratings en relación a riesgos 
medioambientales, sociales y gobierno corporativo que pueden ayudarnos 
a completar futuros estudios.

 The Economist en línea. Petición de presupuesto: 9.294,01€
 Recursos de IAB (Interactive Advertising Bureau), que proporciona datos 

de audiencias y demás, vitales para estudios de comunicación.
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