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Bienvenidos a las sesiones de Competencias Informacionales
para el TFG.

Aqui te presentamos recursos utiles para buscar informacién de calidad en la que
puedes fundamentar tu Trabajo de Fin de Grado y las estrategias y herramientas con
las que puedes organizar la informacién que vas encontrando.

Un aspecto muy valorado en la realizacién de trabajos académicos es citar y referenciar
correctamente. También puedes encontrar algunas guias y tutoriales para que puedas
redactar la bibliografia de tu TFG. Realizaremos los ejemplos con las normas HARVARD.

Y te ofrecemos algunas pautas sobre coOmo evitar el plagio, una practica muy

penalizada en la evaluacion de trabajos académicos.
Esperamos que te sea de utilidad.

12 sesion: 22 sesion:
Busqueda de Citas y referencias

informacion bibliograficas




12 sesion:

Busqueda de informacion

A. Planificacion

1) Normativa especifica de la Facultad

2) Herramientas de ayuda para organizar el plan de

trabajo.

B. Buscary evaluar la informacion

1) Claves para la busqueda de informacion

2) Tipos de Fuentes de informacion

3) Localizacién de las fuentes

4) Criterios para evaluar la informacion recuperada
C. Practicas de busqueda
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é¢Qué es? ¢Qué necesitdis?éEn qué os podemos ayudar?

En el TFG, se debe demostrar que se han adquirido una serie de competencias como:
* Busqueday manejo de la informacion
e Sintesis critica y analisis de contenidos
e Capacidad de argumentacioén
* Habilidades relacionadas con el analisis y la interpretacion de los datos.
e Capacidad para referenciar fuentes bibliograficas

Guia para elaborar el
Trabajo de Fin de Grado

Contais con la ayuda del personal bibliotecario

“..Por otra parte, actividades sin presencia del tutor. Estas consisten en la
realizacidon propiamente dicha del trabajo por parte del alumno, e incluiran, entre
otras actividades, busqueda de informacidn, fuentes bibliograficas y bases de
datos, analisis del material e informacion recopilados, y redaccién de borradores y
de la version definitiva del trabajo...”. (Normativa Trabajo Fin de Grado, 2018/19)



http://economicasyempresariales.ucm.es/tfg
https://biblioteca.ucm.es/cee/tfg
https://biblioteca.ucm.es/cee/tfg

10 TRUCOS PARA

REDACTAR UN
BUEN RESUMEN

Guia del TFG. Facultad de CC. Econdmicas y
Empresariales. Capitulo 5. Caracteristicas formales
del TFG. Estructura y formato del TFG

EJEMPLOS: EX ESTE TEXTO, BN ESTE POEMA, BN EL ARTICULO

EJEMPLOS: ESTE TEXTO, ESTE POEMA, EL ARTIiCULO

e P3ag. 12 Portada con titulo, autor, tutor y afio
académico.

e Pag. 22 indice...

e Pag. 32 Resumen de 100 a 200 palabras

e Pdginas centrales: Introduccién, desarrollo del
trabajo y conclusiones

e Bibliografia en pag. Nueva. Todas las referencias
gue aparezcan en la bibliografia final deberan
estar citadas en el texto. Se puede utilizar
cualquier sistema de referenciado... ESEMPLOS; ESCRIDE EL ViAJE, COMENTA LA HUMILOAD

EJEMPLOS: DESCRIBE, CUENTA, EXPLICA, HABLA DE, TRATA
SOBRE, COME TA, CRIT!GA ARGUMéNTA EXPONE

EJEMPLO: GAGAHUETE, PISTAGHO AVELLANA-ALMENDRA POR
FRUTOS SECOS

EJEMPLO: LA NINA OUE ESTABA SENTADA POR LA NINA
SENTADA

EJEMPLOS: VIAJAR POR VIAJE, RIVAL POR RIVALIDAD

EJEMPLOS: ADEMAS, TAMBIEN, A CONTINUACION, POR ULTIMO

ProQueSt EJEMPLO: EL TEXTO EXPLICA EL VIAJE AL POLO NO

% RefWOI'l( S Sasnias o LA RIVALIDAD ENTRE AMIGOS

EJEMPLO: ™ " POR EL EQUILIBRO
ENTRE ESPIRITU ¥ CUERFPO

RTE. A
N EL TEXTO NARRA
“MEMNS SANA N CORPORE SANO

o=

www _justificaturespuesta.com
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Lo primero que tenemos que hacer es conceptualizar los posibles temas ayudandonos de
ciertas técnicas o métodos, como los listados de palabras clave, la lluvia de ideas, el analisis
de fortalezas y debilidades o los mapas conceptuales.

Herramientas como calendarios electronicos, marcadores, escritorios virtuales,
herramientas de almacenamiento virtual y gestores de tareas, te pueden ser de ayuda
para organizar y planificar vuestro plan de trabajo de fin de Grado.

N
| - .
4 . .
My Diigo Library

Google Drive Office 365 EVERNOTE i

:. . |
e3P Coogle

Dropbox

Ademas, hay otras herramientas que te seran utiles en este proceso, como los motores de
busqueda en Internet, una primera aproximacion bibliografica a través del catalogo CISNE o
la consulta en las bases de datos de la BUC y TFG depositados en repositorios universitarios
como E-Prints Complutense


https://www.diigo.com/
https://www.diigo.com/

Buscar y evaluar la informacion

Claves para la busqueda de informacion

La busqueda de informacion en la que apoyar nuestro TFG es una parte muy importante del proceso de
elaboracion para cualquier trabajo académico.

Cualquier busqueda de informacién tiene como objetivo proporcionar al usuario la informacion que
responde a sus preguntas, mediante la consulta de las fuentes de informacidn.

Toda busqueda debe seguir una serie de pasos que nos van a permitir obtener dicha informacion de
forma rapida, exhaustiva y pertinente.

1. Definir nuestra necesidad de informacion.
2. Localizar las fuentes de informacion adecuadas
3. Establecer una estrategia de busqueda
4. Evaluar los resultados de la busqueda




1. Definir la necesidad de informacién

e Definir los objetivos y finalidad de tu busqueda.

e Concretar el punto de vista desde el que enfocaras el tema de busqueda: general, sociolégico,
estadistico, metodoldgico, histérico, medioambiental, econdmico, educativo, experimental...

e Concretar qué sabes sobre el tema y en qué aspectos estas interesado y cuales deben ser excluidos.

e Resumir en una o varias frases cortas el tema sobre el que se desea obtener informacién. Buscar
los conceptos clave que definan esas frases y expresarlos del mayor nimero de formas posibles
empleando sindnimos, variantes gramaticales, etc. Y buscar su traduccion al inglés si se van a utilizar
recursos en este idioma.

e Establecer limites como la lengua, periodo temporal, cobertura geografica, tipo de documento...

* Puede ser interesante fijarse en las bibliografias que suelen aparecer al final de las obras
encontradas, ver otros TFG de la misma disciplina

Recuerda que el inglés se ha convertido en el idioma cientifico por excelencia.

La finalidad de tu busqueda determinara el tipo de fuentes que tendras que consultar: monografias,
articulos de investigacion o de revisidon, tesis, informes técnicos, ponencias y comunicaciones a
congresos..., 0 bien informacidon mas especifica como biografias, anuarios para los datos de actualidad,
estadisticas, datos geograficos, legislacion, normas...
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Conocer, distinguir y seleccionar las fuentes de informacién adecuadas para el trabajo que se
esta realizando es parte del proceso de investigacion.

Se denominan fuentes de informacion a diversos tipos de documentos que contienen datos
utiles para satisfacer una demanda de informacion o conocimiento.

Fuentes de informacion cientifica.
Derivan de la actividad docente e investigadora: libros, revistas cientificas, tesis doctorales,
congresos, patentes.

Fuentes de informacion no cientifica.

Documentos no académicos pero que también pueden ser Utiles en la elaboracidon de vuestro
trabajo: libros y revistas divulgativas, pag. WEB, material grafico, videos, entreuvistas...
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fuentes primarias contienen informacion nueva y original, resultado de un trabajo intelectual.

Son documentos primarios: libros, revistas cientificas y de entretenimiento, periddicos, diarios,
documentos oficiales de instituciones publicas, informes técnicos y de investigacion de instituciones
publicas o privadas, patentes, normas técnicas, grafico

fuentes secundarias contienen informacién organizada, elaborada. Recopilan informacion sobre fuentes
primarias y facilitan el acceso.
Son fuentes secundarias: Catalogos, bases de datos, motores de busqueda...
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Principales Sistemas basicos de recuperacion
de la informacion:

Catalogos de bibliotecas Bases de datos Internet

Catalogos de bibliotecas: buscan cualquier tipo de documento de los fondos de una biblioteca. También
pueden ser colectivos y buscan en varias bibliotecas. Ej. REBIUN y OCLC.

Los documentos, recogidos en los catalogos de biblioteca, han sido previamente seleccionados por los
profesores y bibliotecarios siguiendo unos criterios de calidad.

El catdlogo CISNE de la Universidad Complutense y la AECID permite el acceso a libros, revistas, DVDs,
CDs, Fondo Antiguo y la descripcién y el acceso a los textos completos de los recursos electrdnicos (libros-
e, revistas-e, bases de datos) a los que accedemos por suscripcidon o de forma libre, junto a parte de la
produccidn cientifica y académica depositada en E-Prints Complutense.

REBIUN S GViionacar 4 Catélogo Cisne

P
Red de Bibliotecas Universitarias " — g,,%g
S S T s
e E Ot o AL S L“"fk“-)ﬁm@ =
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Bases de datos: recopilan informacion contenida en diferentes documentos (libros, articulos de revistas,
documentos legales, periddicos, datos, etc.) Pueden estar especializadas en una materia determinada o
ser multidisciplinares de todas las areas de conocimiento. Las bases de datos bibliograficas nos permiten
conocer qué hay publicado sobre un asunto dado y por ello son imprescindibles para el TFG.

Las que mas nos interesan en el area de conocimiento de economia y empresa son las de tipo
bibliografico (que contienen referencias bibliograficas de documentos e incluso los propios documentos
en formato electrdénico) y las de tipo estadistico o factual (que contienen datos, cifras, etc.)

O Especializadas
O Las bases de datos bibliograficas especializadas en economia y empresa mas
importantes son Abi/Inform, Econlit, Warc y Passport.

O Multidisciplinares
O Las bases de datos bibliograficas de caracter multidisciplinar mas importantes para
esta area de conocimiento son Proquest Central, Academic Search Premier, JSTOR,
Dialnet y Google académico.
O Junto a éstas, y también de caracter bibliografico, son fundamentales las bases de
datos de citas, empleadas para medir la calidad y el impacto de las publicaciones. Las
principales son la Web of Science y Scopus.



2. Localizar las fuentes de informacion adecuadas

Las bases de datos estadisticas nos permiten conocer
informaciones muy concretas y actuales, generalmente de
caracter numérico, como datos estadisticos, series
histdricas, resultados de encuestas, informes financieros...

(J Bases de datos estadisticas mds destacadas suscritas por la biblioteca:
OECD, Orbis y Eikon/Datastream

] Bases de datos estadisticas en Acceso abierto: Eurostat, INEBASE, BDSICE,
UN Commodity Trade Statistics (Comtrade), Bases de datos del FMI, Undata,
Banco Mundial...
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Internet

Toda la red es un recurso de aprendizaje y las herramientas 2.0 son fundamentales para crear
nuestro propio Entorno Personal de Aprendizaje.

v" Normalmente, las busquedas en Internet las realizamos a través de los llamados

motores de busqueda o buscadores.

v’ Estos buscadores suelen presentar una interfaz de busqueda sencilla, la mas
empleada, y otra de busqueda avanzada en la que se ofrecen un mayor numero de
funcionalidades (limitaciones, combinacién de términos, etc.).

v' Google es el buscador més utilizado, pero hay otros como Yahoo!, Ask, etc.

Aunque los buscadores pueden ser muy utiles
para conocer mas sobre un tema, no debes
olvidar que en un trabajo académico la fuente
es muy importante. Por eso, hay que ser muy
criticos con la informacién que obtenemos por
este medio.

toogk

académico
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Seleccionar las fuentes de informacién que vamos a utilizar Es una de las fases mas importantes del
proceso de busqueda. Nos garantiza la recuperacion de la informacién mas adecuada a nuestra necesidad

de informacion.

La Biblioteca te facilita toda una lista de recursos de calidad que te sirven para buscar,
localizar y acceder a la literatura cientifica de tu especialidad que dificilmente puedes

conseguir con Google u otros buscadores.

Destacamos:

e Libros electronicos

e Revistas de Economiay Empresa

e Bases de datos



https://biblioteca.ucm.es/cee/fondos-y-colecciones-1
https://biblioteca.ucm.es/cee/libros-electronicos
https://biblioteca.ucm.es/cee/revistas-de-economia-y-empresa
https://biblioteca.ucm.es/cee/bases-de-datos-1

Establecer una estrategia de busqueda

Recuerda

v" Lo mejor es que seas sistemdtico y practico.

v' Se aconseja preparar un listado de 5 a 10 palabras clave relacionadas con tu tema para realizar las
busquedas.

v' También es muy practico escribir una pequefia frase formulada en pregunta de los que quieres
hacer. Y de alli sacar las palabras clave.

v'  Lenguaje de interrogacion:
e Libre: palabras clave o frases
e Controlado: a través de los indices de materias o tesauros.

>, ?

v" Comodines, truncamientos: (),"..

v' Operadores boolianos: AND, OR, NOT o

v Limites y filtros

A AND B A OR B A NOT B




1.3. Establecer una estrategia de busqueda

Recomendaciones para la busqueda

Revisado por expertos
Usar IOS f//tros Por fecha, lugar, lengua...
Texto completo
e Tipo de documento

Materias que cubre el recurso. Cobertura
temporal.

Idioma de la interfaz, de los descriptores y de los
documentos.

Tipo de documentos que referencia.
Tipo de busqueda: simple, avanzada, indices
Campos desplegables en la busqueda avanzada

Conocer el recurso

- h. Marcar los registros seleccionados, guardarlos en
Trabajar con 10s | e,

e Exportarlos a distintos formatos, a Refworks
e Crear alertas y RSS




1.4. Evaluar los resultados de la busqueda

A la vista de tu andlisis, reconduce tu busqueda: es lo habitual, nunca sale bien a la primera

Mejora los resultados

Si son poco pertinentes o adecuados, corrige los términos usados en la bisqueda o las limitaciones y
refinados. Prueba otras opciones, inspirate en algunas referencias adecuadas de las que hayas
obtenido y en sus términos de materia, o busca nueva terminologia. Replantea, reformula la
estrategia si es necesario.

Amplia los resultados

Si son pocos: elimina o reduce limitaciones, aiiade mas términos similares combinados con O (OR,
alguna palabra), busca en todos o cualquier campo en lugar de en campos especificos, introduce
truncamientos en los términos, cambia un término especifico por otro mas general (aunque con

cuidado, esto puede generar ruido: resultados no pertinentes).

Reduce los resultados

Si son muchos: pon o aumenta limitaciones, restringe a los documentos mas recientes, afiade mas
términos combinados con Y (AND, todas las palabras), busca en campos especificos (titulo, etc.) en
lugar de en todos o en cualquier campo, suprime truncamientos en términos, cambia un término
general por otro mas especifico (aunque con cuidado esto puede causar silencio: pérdida de
resultados pertinentes).

Complementa la busqueda

Tal vez la busqueda y los resultados estén bien, y puedas pasar con ellos a la fase de elegir y recoger
referencias y documentos, pero convenga completar las pesquisas con otro rastreo complementario,
adicional, con otros términos, etc.

Utiliza otras herramientas

Si compruebas que el buscador o base de datos que estas usando no sirve eficazmente para
encontrar buenos resultados, después de insistir con ella varias veces, cambia de instrumento. O usa
otro también de forma complementaria, como ayuda, para reunir mas informacion. Como ya hemos

dicho, raramente basta con usar un solo recurso.
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Criterios para valorar y escoger documentos cientificos de una busqueda

Recomendaciones

Vigencia

Autoria

Fuente de la publicacion

Tipo de documento

Referencias incluidas

Impacto, citas

Orientaciones o directrices recibidas de profesores, director de tu trabajo, etc.

Fecha de publicacidn* y en consecuencia validez o actualidad del contenido en
relacién al temay disciplina en que trabajamos. No te interesa informacion
obsoleta, pero este factor depende de las areas de conocimiento o temas.

Reputacion o méritos de los autores como expertos en el tema. Es un factor muy
importante si sabemos dilucidarlo o conseguimos datos al respecto.

Prestigio o influencia de la revista donde aparece un articulo, relevancia de una
editorial de libros, o de una sociedad cientifica que respalda un congreso o
informe.

Segun el tipo de documento, como sabes, es distinta su utilidad o aplicacidn:
manuales, monografias, articulos cientificos, articulos u obras de divulgacion,
informes, estudios de casos, de métodos, analisis estadisticos, etc.

Inclusién de datos de articulos o estudios en los que se basa el trabajo en
cuestion, citados en el texto y reunidos al final, que prueban su fundamentacion
y te pueden ser de utilidad también por si mismas.

En articulos de investigacion se puede tener en cuenta el volumen de citas
recibidas por el documento analizado, que indican su importancia en la ciencia.
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gt Una vez elegidas las fuentes que vamos a utilizar para seleccionar la bibliografia y hayas
v seleccionado y marcado los resultados pertinentes de tu busqueda, leeremos los articulos y libros
\ -2 escogidos y tomaremos notas de las ideas que nos resulten mas interesantes. Por ejemplo resimenes de
4 contenido, ideas concretas, citas textuales.)

A lo largo del proceso de elaboracidon consultaras numerosas fuentes y acabaras con un considerable
volumen de notas. Puedes guardar tu busqueda para utilizarla en otro momento, crear una alerta, o hacer
un vinculo de RSS.

Apdyate en herramientas de las redes sociales (escritorios virtuales, marcadores sociales, Notas) y
de aplicaciones en tu ordenador. Lo mejor es que trabajes desde el principio con el gestor bibliografico
REFWORKS.

ProQuest® GO Ogle docs
1= l@[“ RefWorks = . &, -

(@ symbaloo
PLE Glentifico Emprendedor

B 9@
M Google &

ﬁf’@

CHRLIEE

Ve seleccionando algunos parrafos o citas que incluiremos luego en la redaccién de nuestro trabajo
sin olvidar sefnalar la pag. De modo que no haya que volver a buscarla cuando introduzcamos la cita en el

texto.



http://www.diigo.com/
http://www.diigo.com/
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Buscar en DIALNET

® Dialnet

Dialnet es el
mayor portal
bibliografico de
acceso gratuito
de literatura
cientifica en
espanol,
principalmente
articulos.

Buscar Revistas Tesis

© Dialnet ples

Congresos

Autoress’| Registrarse

Permite bldsquedas en el catalogo
Buscardocumentos | COMpleto, y también en los subcatalogos

de revistas, tesis 0 congresos.

Buscar revistas

REVISTAS
9.7980

DOCUMENTOS
2.228.512

ALERTAS
30.472.169

Dialnet pﬂwl'

Descubra las ventajas que va esta disfrutando con Dialnet Plus

Inclusién de contenidos en Dialnet

Instrucciones para autores | Instrucciones para editores

USUARIOS TESIS
1.634.502 47 636
Noticias £)

18/04/2016

Dialnet supera los 5 millones de
documentos referenciados

19012015

Dialnet integra la_cle an CARHUS

Ayuda | Espafiol ¥

Usuario
a

Contrasefia

I
T

Olvido suglontrasena

: Mentalhs de registrarse

Seleccion

Colaboradores

Instituciones colaboradoras

Colaboradores con pagingdistitucional

Ultimas incorporaciones

Revistas | Libros | Aticulos | Tesis

Hay que estar
registrado

para crear
alertas, guardar
basquedas y
gestionar listas
de referencias.

Elaborada por

bibliotecas

universitarias
espafnolasy de
América Latina



https://dialnet.unirioja.es/
https://dialnet.unirioja.es/
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E Dlalnetp&[ef Buscar Revistas Tesis Congresos  Autores Ayuda | | Espafiol ¥

Opciones de
busqueda Y, Usivemided

o % Complukense
m Madid
Y Filtros 76 documentos encontrados

Tipo dz documento Ba Pagina 1 ded Bm | 20 ¥ | Orden: | Relevancia v

+ Aticulo de revista (76) . . . ) ] )
Filtros ' Monopolios comerciales después de la sentencia Franzén Identificarse

Fernando Castillo de la Torre

Ecuacion de
Buscar documentos busqueda
/A 9

‘monopolios comerciales

Identificacion

s 5y (s Gaceta juridica de la Unién Europea y de la competencia, ISSN 1575-2054, N° 202, 1999, ¢Es nuevo? Registrese
Si (14) pags. 65-78 O
No (32) B} Ventajas de registrarse
" Los monopolios de naturaleza comercial ". (Recension).
[Materias L. Bolaffio
Humanidades 2 Rfe\.'lsta general de legislacion y jurisprudencia, ISSN 0210-8518, Vol. 41, N® 83, 1833, B Seleccion Ca rpeta con
pags, 410-412 N .
Econemia y empresa (19 reg|stros
Clencias sociales (15 La adaptacion de los monopolios comerciales franceses de abonos potasicos, guardados
Ciencias juridicas m fasforos y tabacos manufacturados tras la adhesién a la CEE de Espaiia y Portugal
Geociencias. Medio ambiente (3 Pablo G. Mexia
Filologias 2 Moticias de la Unién Eurcpea, ISSN 1133-8660, N° 41, 1988, pags, 73-84 0
Ciencias basicas y (1
experimentales Monopolios, aranceles y contrabando en Nueva Granada, 1821-1830
Ciencias de la salud 1) Muriel Laurent
) América Latina en la Histeria Econdmica, 133N-e 1405-2253, Vol. 18, N°. 1 (enero-junio),
Mostrar mas. 2|:|11 pags 83-115
Rz ngo de afios Resumen | Texto completo N
2010 - 2019 (27)
3900 - 2009 (23) Libertad de imprenta y critica de los monopolios:: los argumentos de Locke en el
: :' debate parlamentario de 1694/95
1930 - 1999 (20) - _
— Hugo Aznar Gémez .
1980 - 1889 (5) Comunicacién y estudios universitarios, ISSN 1132-127X, N° 2, 1992, paas, 29-44
1390 -\1899 n T 0
Editores

¢Libertad o monopolio?: patentes, tratados comerciales y acceso a tratamientos con
Consejo Superior de (5) antirretrovirales




Estadisticas y datos

Orbis contiene informeacion de mes de 200 mil de o L A nivel

Orbis combina la informacién de fuentes legislativas con otras fuentes de informacidn y ofrece informacidn de
compefilas con un valor afiadido.

Lo puede ulili-ar para:

tigar compafifas indnviduales o grupos de compafias

e Orbis contiene informacion
detallada de un elevado numero
de empresas a nivel mundial,
sobre diferentes aspectos:
financieros, indicadores y ratings,
directivos y contactos.

* Contiene, datos bursatiles,
patentes, investigacion de
mercado, etc.,

QECDiLibrary

Browse by Theme Browse by Country Browse by Theme & Country

ou e here: Home | Statsties

Statistics [ Search by Country
Sources & Methods | Stalistics M - = (i -

Databases g8 Indicatars &;‘ Book Series g

OQECD. Stat - exaract dats from across datasets Country tablas CECD Factbook

OECD iLibrary, es la biblioteca en linea de la OCDE
para acceder a las publicaciones, revistas

y estadisticas que produce la Organizacion.
Ademas de ser la puerta de entrada a los analisis
e informacién de la OCDE.

En ella se puede encontrar facilmente todo el
contenido de la OCDE vy citarlo, asi como cuadros
estadisticos, bases de datos y capitulos.
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* Base de datos econdmica
financiera y macroecondmica FiBkEE e
global. Contiene: acciones, 1"{aY.
indices bursatiles, divisas,
fundamentos empresariales,
valores, indicadores
econdmicos clave de 175
paises y mas de 60
mercados
e Se compone de Eikon, base
de datos en tiempo real con
mas de 400 bolsas y
mercados. Cubre el 99% del
mercado bursatil, y la base
de datos Dastastream, con
mas de 200 series historicas
de indicadores
macroecondmicos.
e Cobertura temporal desde
1966-




€9 corpiitinse ProQuest

ABI/INFORM Collection: Economia y negocios, gestion y
comercio

ABI/INFORM Dateline

ABI/INFORM Global

ABI/INFORM Trade & Industry

Accounting, Tax & Banking Collection (1971-actualidad)

Asian& European Bussiness Collection (1971-actualidad)

Business Market Resesar Collection (1986-actualidad)

: Textos completos, textos de catedra, libros, articulos, investigaciones
cientificas y tesis doctorales de todas las disciplinas académicas

: Base de datos referencial de articulos de revistas que se han
publicado en arte, humanidades y ciencias sociales a lo largo de mas de 300 afios. Enlaza
con las revistas a texto completo incluidas en Periodicals Archive Online



http://cisne.sim.ucm.es/record=b3546967%7ES12*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2342201%7ES6*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b1974144%7ES12*spi

UNIVERSIDATD

) COMPLUTENSE

MADRID

Econlit

Nueva bisqueda  Texto completo de las publicaciones  Referencias citadas P& Carpeta  Preferencias  Idiomas ~ Pregunte a un Bibliotecario  Ayuda

Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid

Buscando: EconLit with Full Text | Bases de datos

financial mathematics

AND -

AND ~

Blsqueda basica

Depurar los
resultados

Busqueda actual

Blisqueda avanzada

. el
Seleccione un campo... = m Borrar :
.-

Seleccione un campo..

Seleccione un campo... = | -}

Historial de blsqueda »

Resultados de la blisqueda: 1 a 10 de 89 Rele

1.

A New Method for Generating Approximation
Mathematics Applications

Base de datos de economiay
finanzas producida por la
American Economic Asociation,
se consulta a través de la
plataforma EBSCO

- I i ializad
Bool IF . Publicacién Fabozzi, Frank J.; Leccadito, Arturo; Tunaru, Radu S.; Quantitative H I nC uye reVISta S es peCIa IZa a S,
eoleanoirrase: académica  Materias: Asset Pricing; Trading Volume; Bond Interest Rates ; Co

financial mathematics

Limitar a

[] Texto completo
[T] Hay referencias disponibles

[] Publicaciones académicas
(arbitradas)

Mostrar todos 8 imagenes

Ef!-‘ Texto completo en PDF a Link to Full Text

Risk Neutral Pricing and Financial Mathemati
Knopf, Peter M.; Teall, John L.; 2015, pp. xii, 334, Amsterdam and H

libros, obras colectivas,
conferencias, tesis, etc. sobre
contabilidad, teoria e historia
econdmica, finanzas publicas y
de empresa, mercados de

1990 Fecha de 2018 ) Materias: Economic Education and Teaching of Economics: Gene H
publicacion Libro Measurement and Data) ; Financial Econometrics ; Criteria for De Ca p Ita Ies ces
E " £7) Link to Full Text 4 4 4
® La mayoria de los articulos estan
Mostrar mas
. 7
3 Introduction to the Special Issue: Financial M en |ng|e5
Tipos de fuentes Econometrics
==l H
Todos los resultados Publicacién Reno, Roberto; Mancini, Cecilia; Economic Motes, February-July 2 RECOge rEfe renCIaS dESde 1969,

[7] Publicaciones académicas académica  Materias: Introductory Material

(61)
[C] Libros (18)
[Tl Documentos de trabajo (6)

O] Ariculos de volumen
colectivo (1)

4. F

Bf!-‘ Texto completo en PDF @ Link to Full Text

Introductory Course on Financial Mathematic

su cobertura es internacional y
se actualiza mensualmente

Tretyakov, M. V.; 2013, pp. ¥, 266, London: Imperial College Press; distributed by World Scientific, Hackensack, N.J.
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e Base de datos de referencias
bibliograficas y resumenes de
publicaciones cientificas que ~ *“"*" s s e e e =

incluye articulos de revista, Document search results

I i b ros’ a Cta S d e CO n g re SOS’ TITLE-ABS-KEY ( econometrics ) AND ( LIMI-TO ( PUBYEAR , 2016 ) ) !’ Edit H Save ’ Setalert Set feed

1,666 document resulls  View secandary documents | View 116 patent resuts | [HI] Anslyze search resuts Sorton: Date Cied by Relevance [l
p a te nte S, etC . Search within results Oalv B =] .1} 99 + Show all abstracts.
Refine () Growth econometrics for agnostics and true believars Rockey, J., Temple, J 2016 European Economic Review 0
1

e Su cobertura ten |poral €es
Year
O 2018 (1,686) () The research on real estate price agglomeration and heterogeneity in China Dong, J., Zhang, X, Zhou, K., Li, X. 2016 Xitong Gongcheng Lilun yu 0
e S e a S a a _ 2 based on spatial econometrics Shijian/System Engineering Theory

O ko Far et

Author Name and Practice
. O JawadiF. (5)
a Ct u a I Id a d O Michaelides, PG. () ) Lok to Fut Tt
O philips, P.C.B, (5
O Bhat, CR i4) O Four decades ofthe Journal of Econometrics: Coautharship patterns and Andrikopoulos, A, Samitas, A 2016 Journal of Econometrics 1
3 networks Kostaris, K.

e Abarca todas las disciplinas

@ ko Far et

Subject Area
. e ol . . . D—Emnnmm &8 (O Transforming structural econometrics: substantive vs. statistical premises of Spanos, A 2016 Review of Political Economy 0
cientificas en varios idiomas, ? trence
Finance
O Social Sciences (425) ) tink o Ful Txt

. . . rd
O Business (336)
I I I Management and O Econometrics and equilibrium models Boland, LA, 2016 Review of Political Economy 0

Accounting
O Environmental (237)

e Podemos consultar la O oy @
() Distributed web server's data performance processing with application of spatial  Borzemsid, L, Kaminiska- 2016 Advances |n_\me\hgem Systems 2
I 't t b I H d b Document Type
Ilteratura pupliCada sopre un - o
18!

& econometrics models Chuchmata, A and Computing
(O Article in Press

ikt Fut et

M O Conference Paper (78 O Econometrics as evidence? Examining the ‘causal’ connections between financial Williams, JW. Cook, NI 2016 Social Studies of Science 0
te I I l a ete rl I l I n a O O O q u e O Review “3) 7 speculation and commodities prices
(O Book Chapter @1

@ tinktoput et

h a p u b I ica d O u n a uto r j u nto m m Al as A of structural econometrics Roumans M 201F Review of Palitical Feonomw o
con las citas que han recibido
sus trabajos
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Web of Science

Mis herramientas

Historial de bisqueda Lista de registros marcado

Resultados: 658
(de Coleccion principal de Web of

Incluye unos 10.000
articulos de revista y
casi 100.000 actas de
congresos, con
enlaces al texto
completo si la revista
es de acceso libre o
suscrita por nuestra
Biblioteca. La
busqueda puede
realizarse por
diferentes camposy
proporciona las citas
recibidas. La
informacion se
actualiza
semanalmente

Pma: (econometric and
omic) ...Mas

organizacién no recibe
ficnes de datos para
ases de datos de este
Mas informacion

alerta

resultados

Bs de Web of Science ™

[[] Seleccionar pagina

Ordenar por: | Fecha de publicacion -

F =

Por: Mallick, Sushanta K_; Mohsin, Mohammed

Conferencia: 2nd International Workshop on Financial Markets and Nonlinear Dynamics (FMND) Ubicacidn:

Paris, FRANCE Fecha: JUM 04-05, 2015

OPEN ECONOMIES REVIEW Volumen: 27 Ndmero: 5 Paginas: §95-921

uCu Otros recursos Texto completo de la editorial

Por: Baker, Jessica; Carreras, Oriol; Kirby, Simon; et al..

ECONOMIC MODELLING Volumen: 58 P&ginas: 339-350 Fecha de publicacidn: NOV 2016

v Otros recursos | Texto pleto de la editorial

user firms' perspectives

JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION Volumen: 129 Paginas: 113-124  Fecha de publicacién: AUG 15

DMICS (467)
eSS FinNANCE (73) Por: Kong, Dejing; Feng, Qiang; Zhou, Yuan; et al..
L SCIENCES —
MATICAL METHODS (71) i
LEMENT (66) WEB OF SCIENCE ool
MATICS
CISCIPLINARY THE EVOLUTION OF SEARGR Biological
CATIONS (40) Abstracts
ech BIOSIS
%@@-i q‘ﬁ . Previews
Current Contents

Connect

Derwent
Innovations index

Guardar en EndNote ...

Chinese Science
Citation Database

de mas reciente a mas antigua ~

Macroeconomic Effects of Inflationary Shocks with Durable and Non-Durable Consumption

Ver abstract

Modelling events: The short-term economic impact of leaving the EU

Ver abstract

Local implementation for green-manufacturing technology diffusion policy in China: from the

WEB OF SCIENCE

4 Pagina 1 de 66

~ Agregar a la lista de registros marcados

Analizar resultados

Ml Crear informe de citas

Veces citado: 0
(en la Coleccion principal
de Web of Science)

Fecha de publicacion: NOV 2016~ Conteo de uso~

Veces citado: 1
(en la Coleccion principal
de Web of Science)

Conteo de uso ~
Veces citado: 0

(en la Coleccion principal
de Web of Science)
Conteo de uso -~

CABI ; CAB Abstracts
and Clobal Health

SciELO .
Citation Index Veces citado: 1
(en la Coleccion principal
Data Citation
Index
F5TA

Inspec

MEDLINE

Zoological
Record




22 sesion:

Elaborar
trabajo
académico

Citas y referencias

y
Bibliografia

A. Que es el plagio

1) Cuando se realiza plagio

2) Como evitarlo.
B. Citas y referencias

1) Conceptos basicos

2) Estilos y normas de redaccion bibliograficas
C. Gestores de referencias bibliograficas

1) Que sony para que sirven (video de CI2)

2) Uso del gestor Refworks
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Plagiar es “copiar en lo sustancial obras ajenas dandolas por propias” (RAE, 2001).

En Espana los derechos de autor estan protegidos por la Ley de propiedad intelectual

La mayoria de los estudiantes piensan que no hacen plagio porque
confunden “copiar sin referenciar” con “documentarse”

Causas del plagio

e Mala organizacién y planificacion
e Pensar que “Total no se va a notar”

e  Mejoraré la calificacion...
e Inseguridad

%

e Desconocimiento del proceso de investigacion \ ;



https://www.boe.es/buscar/pdf/1996/BOE-A-1996-8930-consolidado.pdf
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Cometemos plagio cuando:

e Copiamos o compramos una obra y la presentamos
como propia.

* Incluimos frases, parrafos o ideas de otros sin citar su
procedencia o autor.

e Parafraseamos a un autor sin citarlo.

e Copiary pegar de otro texto o de Internet.

CAmo evitarlo:

e Siempre debemos incluir la cita ¢ refer=rcia
bibliografica de todas las fuentes que hayamos
consultado.

e Al citar una frase o parrafo hacerlo
directamente del original y acreditar la
autoridad y fuente mediante una cita o
referencia bibliografica

e Cuando se parafrasee, citar al autor de la fuente

Pﬂaﬁsnfﬁr * Tomar notas, desconfiar de la memoria, que

suele fallar.

Bibliografia
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¢Como y cuando citar? Se debe citar la autoria siempre que usemos ideas,
definiciones, conclusiones o materiales didacticos, cuadros de datos, figuras... que no
sean propios. Lo contrario seria PLAGIO.

Tu TFG va a ser sometido a un control de plagio.

é¢Cuando no hace falta citar? Tus propias ideas, argumentos, datos, calculos o
conclusiones y cuando un dato es ampliamente reconocido.

Ante la duda, cita y consulta a tu tutor




Referenciar las fuentes consultadas

Cuentas ya con un conjunto de documentacion controlada a través de un gestor de referencias y
has analizado los documentos relevantes, habiendo elaborado tu composicidon o sintesis personal.
WW Pero tienes que dar un paso mas, porque has de presentar un trabajo académico, o cualquier otro
'/ documento que trascienda tu uso personal.
W Al redactar tu trabajo es recomendable que utilices y tomes prestada informacion procedente de
los documentos consultados. Esto es usual y recomendable, si se hace de forma honrada y
legitima. Para hacer alusidn a sus trabajos hacemos uso de las citas y referencias bibliograficas.

;POR QUE REFERENCIAR?

Margolles Garcia, Pedro. Citas bibliogrdficas para torpes, en Neosciencia [Consulta: 29 de julio de 2016]. Disponible en:
http://www.neoscientia.com/citas-bibliograficas/

Si la informacidn no se puede contrastar, la investigacion no sera fiable.


http://www.neoscientia.com/citas-bibliograficas/

Referenciar las fuentes consultadas

LAS 3 GRANDES REGLAS

— ~ -
— — _
. 7 ~

Tres reglas de oro segun
Margolles (2016)

» Solo se cita lo que se lee: Nunca incluyas informacion en tu trabajo que no hayas podido revisar integramente. No
utilices informacidn procedente de fuentes secundarias a menos que realicen una contribucién Unica en base a la
informacion de la fuente primaria. Acude siempre a la fuente original y comprueba que la informacién sea valida
pues podrias transmitir inconscientemente errores que perjudiqguen a otros cientificos y a tu investigacion.

o Prioridad a las fuentes académicas: Siempre que puedas da prioridad a las fuentes de origen académico. La
informacion procedente de estas esta contrastada y generalmente es evaluada por un grupo de expertos antes de
su publicacion.

o Ante la duda cita: Mas vale ser pecador por exceso que pecador por defecto. Cita cualquier documento que utilices
sea cual sea su origen (Videos, audios, guias clinicas, conversaciones..). Si no citas estaras cometiendo un plagio, si
citas de forma inadecuada lo peor que te puede pasar es que cometas una conducta académicamente incorrecta no
tan grave como la primera. Por esta razon, ante la duda cita.
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ACLARANDO CONCEPTOS

Margolles Garcia, Pedro. Citas bibliogrdficas para torpes, en Neosciencia [Consulta: 29 de julio de 2016]. Disponible en:
http://www.neoscientia.com/citas-bibliograficas/



http://www.neoscientia.com/citas-bibliograficas/

éComo elaborar citas y referencias bibliograficas?

¢ Insertando los documentos utilizados en el texto
del trabajo.

bibliografia

e Redactando las referencias segun estilo y tipo de
documento.

e Ordenando las referencias en la bibliografia final.




¢Qué es una cita?

La cita es una alusién, una indicacion de que la informacion incorporada no es
original tuya sino que tiene otro origen. Es como un enlace o hipervinculo. Pero el
documento de donde procede esa informacion debe estar identificado en otra
parte del texto. Puede efectuarse mediante claves, numeros, autor-fecha, notas a
pie de pagina o al final del texto, etc., hay diversos métodos.

Por ejemplo:

Otros autores piensan lo contrario (Gonzalez 2010) Clave autor-fecha.

Gonzalez (8) sostiene que el método correcto... Numeracion consecutiva de las
referencias.

Otros autores, como Gonzalez 32, piensan... Numeraciéon consecutiva de notas anejas.
Harvard : Las crisis econdmicas pueden preverse (Segura Dimaria, 2014) si...
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Citas textuales

Si queréis citar un texto literalmente, debéis entrecomillarlo y se ha de integrar en el texto mediante frases
como:

Tal y como el autor afirma Ventosa “ la econometria es una rama de la economia que utiliza métodos
estadisticos para estudiar y cuantificar mediante datos reales los fenémenos econdémicos, brindando asi
indicios sobre la pertinencia de las teorias cientificas elaboradas por los economistas “ (2006).

O se puede intercalar directamente en el texto:

“la econometria es una rama de la economia que utiliza métodos estadisticos para estudiar y cuantificar
mediante datos reales los fendmenos econémicos, brindando asi indicios sobre la pertinencia de las
teorias cientificas elaboradas por los economistas “ (Ventosa, 2006).

e Se transcribe textualmente.

® Debe ser breve, de menos de 40 palabras.

e Se inserta en el texto entre comillas.

e La cita (autor,fecha,pdgina) correspondiente se coloca al final, después de las comillas y antes del signo

de puntuacion.

e Sison 40 palabras o mas, se escribe en parrafo aparte sin comillas con letra mas pequefia e
interlineado simple.

. . La teoria de la mente puede entenderse como un marco tedrico cuya existencia se ha
Si omites algo se ponen [...]

dado por supuesta o como una propuesta concreta como la psicologia popular, la Teoria-
teoria o la Teoria de la simulacion. De hecho, para Leudar y Costall (2009, p. 3), la
ambigliedad se debe a que:

Theory of Mind is no longer presented in the textbooks and the research
literature as referring to any kind of theory at all, nor even a specific set
of theories. ‘Theory of Mind" is now widely presented as a relatively
neutral, uncontroversial ‘construct’, or well-established.

t = = N

Asi, la Teoria de la mente en cuanto que idea se ha convertido en un dogma cuyos
supuestos iniciales han pasado a considerarse hechos bien establecidos.




¢Qué es una referencia?

Es una descripcion de un documento, con los datos necesarios para identificarlo
(titulo, autores, fecha, editorial, formato, cédigos, etc.), en lo posible estructurada
y normalizada para que un conjunto de varias sea inteligible.

Referencias: Es el listado de datos que permite identificar y encontrar todas las
fuentes a las que se cita en el interior del texto. Se suelen hallar en las ultimas
secciones de un documento cientifico. El estilo bibliografico elegido determinara
si se deben incluir estas y/o la bibliografia.

Ejemplo:
Gujarati, D. N. y Porter, D. C. (2011) Econometria. 52 ed. México: McGraw-Hill.




¢Qué es una Bibliografia?

Es el listado de datos que permite identificar y encontrar todas las fuentes que se han
consultado (ya estén citadas en el texto o no) para realizar la investigacion. Al igual que las
referencias, se suele encontrar en las ultimas secciones de un documento de caracter

cientifico.

Ejemplo:
Crama, P, Kim, P.H. & Kotha, R. 2018, "Experience and Signaling Value in Technology Licensing Contract Payment Structures", Academy of
Management Journal, vol. 61, no. 4, pp. 1307.

Dattée, B., Alexy, O. & Autio, E. 2018, "Maneuvering in Poor Visibility: How Firms Play the Ecosystem Game when Uncertainty is
High", Academy of Management Journal, vol. 61, no. 2, pp. 466.

Fanelli, .M., Frenkel, R., Rozenwurcel, G. & Fanelli, J.M. 1989, Deficit fiscal, deuda externa y desequilibrio financiero, Tesis, Buenos Aires.

FMI, B.d., BoletAn del FMI : El FMI ofrece libre acceso a su base digital de datos econ&oacute;micos.
Available: https://www.imf.org/es/News/Articles/2015/09/28/04/53/sonew012615a [2018, Oct 9,].

Giudici, A., Reinmoeller, P. & Ravasi, D. 2018, "Open-System Orchestration as a Relational Source of Sensing Capabilities: Evidence from a
Venture Association", Academy of Management Journal, vol. 61, no. 4, pp. 1369.



https://www.imf.org/es/News/Articles/2015/09/28/04/53/sonew012615a
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El sistema de citas es fundamental para distinguir lo propio de lo ajeno. Es un instrumento de claridad intelectual y
de construccion respetuosa y comunitaria del conocimiento publico y del conocimiento personal.

,.w Hay muchos estilos de formatos disponibles para referenciar las fuentes.
-~

Suelen responder a:
¢ Tradiciones académicas o ramas de la ciencia.

* Los mas potentes estan auspiciados por sociedades cientificas, pero
son muy importantes los manuales de estilo editoriales.

La Facultad deja libertad de estilo para los TFG, aunque pone como
ejemplo Jel y Harvard por ser usados habitualmente en esta disciplina.
Elijas el que elijas, recuerda que debes respetar las normas establecidas y
gue nunca debes mezclar estilos distintos en el mismo trabajo.

Usa gestores bibliograficos que permiten
manejar de forma sencilla nuestras
referencias bibliograficas, notas a pie de
pagina, insertar citas en el texto, guardar
los pdf, etc



Estilos de citacion

La pagina de IFLA, "Style guides and resources", recoge informacion en inglés, francés y castellano
sobre diferentes estilos de citacion. Algunas de las normas mas extendidas para citar son:

|SO 690:1987. Es una norma internacional que establece como elaborar referencias bibliograficas de
monografias, partes de monografias, revistas, articulos, normas, patentes... Si lo que necesita es hacer la

referencia de un recurso electrénico esta la norma ISO 690-2:1992.

*Estilo APA (de la American Psychology Association) es el que mas se utiliza en psicologia. Te ofrecemos
una sintesis en castellano del profesor Pablo Cazau

*Estilo MLA (Modern Language Association)

*Estilo Chicago (Chicago Manual of Style). Utilizado en ciencias sociales.

Estilo Vancouver ("Requisitos de uniformidad para manuscritos presentados a revistas biomédicas").

Estilo Harvard Suelen conocerse como estilo Harvard pautas bibliograficas, desarrolladas en el mundo
anglosajon y muy extendidas hoy en dia, a partir de la técnica de citacidon autor-fecha (técnica Harvard),
aunque no hay una fuente normativa univoca y el British Standard que siguen bastantes guias Harvard
es BS 1SO 690.



http://www.ifla.org/I/training/citation/citing.htm
https://biblioteca.ucm.es/BUCM/psi/12136.php
https://www.mla.org/MLA-Style
http://www.chicagomanualofstyle.org/tools_citationguide.html
https://www.fisterra.com/herramientas/recursos/vancouver/
http://libguides.staffs.ac.uk/refzone/harvard

Estilo Harvard

El estilo Harvard, o sistema de autor-fecha, ofrece normas tanto para insertar citas
en el texto como para redactar las referencias bibliograficas al final del mismo, de tal
forma que facilita el conocimiento y acceso a las fuentes empleadas y citadas por el

autor.

El estilo Harvard requiere que elabores una lista final de referencias que incluye,
unicamente, los recursos que has utilizado en la preparaciéon del trabajo. Por tanto, todas
las citas que hayas intercalado en el texto han de tener su correspondiente referencia en la

lista final

Guia Estilo Harvard. Universidad de
Alicante Guia Estilo Harvard de Anglia
Ruskin University



https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/45402/8/Estilo-Harvard.pdf
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Pautas generales

- Las referencias se redactan segun el tipo del documento referenciado ( articulo de revista en papel, electrdnica,
libro capitulo de libro, una tesis, una pag. Web...

- Para elaborar la referencia debes tomar los datos del doc. citado. Usar la pagina en la que aparece el titulo o
portada, no la cubierta del mismo (la parte exterior).

- Soélo debes incluir la edicidn de la obra (22, 32, 192...) si no es la primera. Si no tiene mencidn de edicidn, es
porgue se trata de una primera edicién.

- Para libros con varios autores, deben ser incluidos en el orden en que aparecen en el documento. Separalos entre
si por una coma y para vincular los dos ultimos una y. Si hay mas de tres, se indica el nombre del primero y se

anade “y otros” o “et al.”.

- Los documentos de un mismo autor publicados el mismo afio los diferenciamos afiadiendo a la fecha una letra
minuscula consecutiva (1992a, 1992b, 1992c, etc.).

- Sino tiene autores ni entidades responsables, el primer elemento es el titulo.
- Siempre debemos seguir el mismo sistema de citacién. lo que afladamos debe figurar entre corchetes.
- Debemos identificar bien los documentos mediante cddigos numéricos como el ISBN, ISSN, DOI.

- Los documentos en linea pueden cambiar, por lo que debemos consignar la localizacion especifica en Internet y la
fecha en la que los hemos consultado.




Citar y Referenciar las fuentes consultadas

En todo caso, lo importante es que el conjunto de nuestra
bibliografia sea homogéneo y coherente

Como citar y elaborar referencias bibliograficas

Bienvanida

En este tutorial aprenderas a: fj\\f-“

Preguntiv a-tie profesor coudl ey
adecuado pava v materio

Exte tulorial te ensedard a
elabovrar refevenciay de acuerdo
cow el estilo de la-APA
(American Pyychological
Apociationd (auwtor-fechas).

>

A

Tutorial ""*Cémo citar y elaborar referencias bibliogréficas*. CRUE

Recomendaciones y ejemplos en Guia Estilo Harvard. Universidad de Alicante



https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/45402/8/Estilo-Harvard.pdf
http://www.crue.org/tutorial_referencias/
http://www.crue.org/tutorial_referencias/
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Gestor bibliografico REFWORKS

ProQuest®

RefWorks

Los gestores bibliograficos son programas que permite
crear, mantener, organizar y elegir el formato de
nuestras referencias bibliograficas.

Refworks es un gestor que no precisa instalacion. Las
referencias estan alojadas en un servidor, no las
tenemos en nuestro PC. Al trabajar en un entorno web,

THOMEDH RELTERS

podremos consultar nuestra bibliografia desde cualquier ENDNOTE
lugar.
Refworks es gratuito para nuestros usuarios. Requiere cuenta ZOte "o

individual realizada en una direccion IP de la UCM

AR MENDELEY

Guia rapida de REFWORKS

Tutorial en Video



https://biblioteca.ucm.es/data/cont/docs/392-2013-10-25-Gu%C3%ADa%20refworks.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9f8dV1Tncsry34BdXjreqg6wRPJ_Pqrq

buc cee@ucm.es

http://biblioteca.ucm.es/cee
@UCM ECONOMICAS
https://www.facebook.com/Facultad.CEE

Encuesta de satisfaccion

Muchas gracias

Equipo de formacion de la Biblioteca de la Facultad de
CC. Econémicas y Empresariales



mailto:buc_cee@ucm.es
http://biblioteca.ucm.es/cee
https://twitter.com/UCM_ECONOMICAS
https://www.facebook.com/Facultad.CEE
https://biblioteca.ucm.es/encuestas/?encuestacursosformacion&q2=Taller+de+apoyo+al+Trabajo+Fin+de+Grado+(TFG)+&q3=69&q1=buc_cee@buc.ucm.es
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