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Acceso alas recursos y servicios

Para poder acceder a los recursos y servicios que ofrece la
Biblioteca de Estadistica, asi como a aquellos que son
ofrecidos por la BUC, es necesario disponer de tarjeta de
Estudiante UCM, la llamada TUI-UCM.



TUI-UCM estudiante
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Obtenciéon de la TUI-UCM:
Transcurridos al menos 24 horas desde
la formalizacion de la matricula acude
con tu DNI o NIE a cualquiera de los
puntos de emision instantanea de la
tarjeta que figura en el siguiente
listado, donde comprobaran que los
datos son correctos, te haran una
fotografia y te entregaran tu tarjeta en el
momento.

Incidencias

Si algun dato de los que vaya a constar en tu
carné no es correcto, hay que corregir la
informacion que conste en la Secretaria de
Alumnos de cada centro.

Si no aparecen tus datos es posible que:

No hayan transcurrido 24 horas desde que
se completd la automatricula o matricula
presencial o que exista alguna demora en
su incorporacién. Deja pasar otras 24 horas
para confirmar este caso.

Ya se disponga de carné pero no se haya
recogido. Este extremo podra confirmarlo en
la Secretaria de Alumnos del centro.

B

Solicitud de duplicados:

En caso de que necesites un duplicado, por
extravio, deterioro o robo de la Tarjeta de
estudiante UCM, debes solicitarlo en la
Secretaria de Alumnos de tu Centro y recogerlo,
pasadas 24 horas, en un punto de emision.


https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
http://www.ucm.es/puntos-emision
http://www.ucm.es/puntos-emision
http://www.ucm.es/puntos-emision

TUI-UCM estudiante

Puntos permanentes de emision

No estan disponibles en los periodos en
los que funcionan los puntos de emisién
de los centros.

CAMPUS DE MONCLOA

Oficina del Banco Santander N°
4476

Lugar: Edificio Multiusos. C/ Profesor
Aranguren s/n, Planta Baja.

Horario:

c=lunes a Jueves: 8:30 - 17:00
(horario ininterrumpido)

«=Viernes: 8:30 - 14:00

Oficina del Banco Santander N°
2196

Lugar: Av. Complutense, s/n
Horario:

e=lunes a Jueves: 8:30 - 17:00
(horario ininterrumpido)

e=Viernes: 8:30 - 14:00

Se recuerda que deben transcurrir 24
horas desde la solicitud del duplicado
para que se pueda hacer la emision
de la tarjeta.


https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante

Acceso alos recursos y servicios

El acceso a los mismos puede realizarse de forma presencial o en linea, a través de la
pagina web, a través de la pagina web de la biblioteca.

El acceso a la misma puede realizarse de forma autenticada a través de Mi cuenta, lo
gue permite realizar operaciones basicas, de las que hablaremos mas adelante.

Dicha pagina incluye el catalogo en linea que permite realizar las busquedas de los
documentos de interés.

En cuanto a los recursos y servicios:

Son muchos los documentos en soporte papel, asi como los servicios
presenciales.

Cada vez son mas los documentos en formato electronico que pueden
consultarse de forma remota y los servicios en linea.



Pagina web de la biblioteca
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https://encore.sim.ucm.es/iii/cas/login?service=https://cisne.sim.ucm.es:443/patroninfo~S6*spi/IIITICKET&lang=spi&scope=6

Mi cuenta

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE

BIBLIOTECA

Catdlogo Cisne ucm - aAEciD €

2 _Horarios [ Ayuda |

Rellene el siguiente formulario 5 deseo reclzor operacions: personalizodas en la bikblicteco.

| i 3i no figne PIM, infroduzca su nombre v apellidos y su DN o Posaporte v pulse INICIAR SESKON. Eso le llevard a un formulario donde podrd crear £l PIM gue deses. |

A traves de Mi cuenta e idenfificandose una sola vez podra:

Mombre y apelidos « Very renowar sus préstamos.

| ", « Reservar libros, asi como ver y ca ncelar sus libros reservados.

DHI, Pasaporte o MIE - f\ccecle- a ko consulia del cs:lh::logo_ . o .

|ili - aelecx_:lor‘::r v guardar sus bisquedas pr@fendqs: sile |mere_=_xs:: algun autor,
materia, etc.. puede consultar en &l catdlogo vy guardar dicha consulta para

Infroduzcs su PIM repetina cuando lo deses.

- » Solicitar alertas por comeo elecironico gue ke informardn de los documentos

=Ho ohlvidado su PING incorporados en e catdlogo durants el Olimo mes gque coincidan con su

blsgueda.

INICIAR SESION « Proponer la compra de un libeo.

Mas informacion...



https://cisne.sim.ucm.es/iii/cas/login?service=https://cisne.sim.ucm.es:443/patroninfo~S6*spi/IIITICKET&lang=spi&scope=6

Mi cuenta

A través de Mi cuenta e identificAndose una sola vez L Acceder ala consulta del catalogo.
podra:
[ Seleccionar 'y guardar sus busquedas

EJd  Ver sus datos de usuario (nombre y apellidos,
direccion postal, teléfono, etc.). Si detecta algun
error en ellos, debera ponerse en contacto con la
biblioteca de su centro para que proceda a su
correccion.

L Modificar su PIN. A través del botdn Modificar
su PIN, se le presentara un pequefio formulario
donde tendra que escribir su PIN actual y, a
continuacion, su nuevo PIN (que debera ser
introducido dos veces para confirmarlo).

B

Ver y renovar sus préstamos.

B

Reservar libros, asi como ver y cancelar sus libros
reservados.

[LJ Consultar su historial de préstamos.

B

B

preferidas: si le interesa algun autor, materia, etc.,
puede consultar en el catalogo y guardar dicha
consulta para repetirla cuando lo desee.

Solicitar alertas por correo electrénico que le
informaran de los documentos incorporados en el
catalogo durante el Ultimo mes que coincidan con
su busqueda.

Proponer la comprade un libro.
Valorar los ejemplares prestados.

Acceder a los recursos electrénicos desde fuera
de la red de la Universidad, sin necesidad de
volver a identificarse.


https://cisne.sim.ucm.es/iii/cas/login?service=https://cisne.sim.ucm.es:443/patroninfo~S6*spi/IIITICKET&lang=spi&scope=6

BlUsquedas documentales

Para realizar las busquedas de los documentos de interés contamos con un
catalogo, el llamado Catalogo UCM-AECID.

Dicho catalogo nos informa de la disponibilidad de los documentos sobre los
gue realizamos la busqueda y nos ofrece la posibilidad de reservarlos en caso
de que estén prestados.

Incluye un localizador donde nos indica su ubicacion. Ademas ofrece
informacién complementaria de los mismos como puede ser su indice.

Y, en caso de que ese documento se disponga en texto completo, facilita su
acceso al mismo.



Catalogo UCM-AECID.
Caja de busqueda en la pagina principal

Cisne Catdlogo Cisne

BUCea

Libros-e Buscar

E-Prints 8Usqueda ovonzodo

Articulos

Revistas Libros, revistas, tesis, bases de datos, matenales
audiovisuales etc., suscritos o localzados en la

Bases de Universidad Complutense y en la AECID. Incluye

datos los servicios personclzados que ofrece o

R 3 biblioteca: renovaciones, reservos, historial de
Bibliografias préstamos, etc.




Catalogo Cisne UCM-AECID.
Opciones de busqueda
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¥

Catdlogo Cisne ucm - aecip €

Biblioiecas

[FaLaBra cLAVE v|  [mineria de datos | [cataiogn colective LCM-AECID v| [Buscar |

[ #iostrar sdlo titulos con ejermplares disponibles
Encontredos 37 resultados, Ordenado por relevaneia | fecha | tituleN/

UCk-Catdlogo
UCM-Revistas electranicas
UCh-Rewvistas

UCH-Libros electronicos
LICki-Libros digitalizados
LICM-Tesiz digitales
LICH-Tesis

UCM-Baszes de datos

U -Fondo Histdrico
UCk-Centros Documentacidn Europea
dapas

Peliculas

Partituras

Grabaciones Sonoras

LICM -4 rchivos personales
AECID-Catalogo
AECID-Eiblioteca Hizpanica
AECID-Biblioteca |slamica
AECID-Biblioteca Cooperacidn
AECID-Rewviztas
AECID-Fondo Histdrico
AECID-YWaciado de articulos

|2 Guardar registros ma ":"I__—ITDR ]
TITULC
A TER &
—oOd Resultados | MATERI A% [MGLES
-  |mAaTERIA AECID 15LAM ,
| 2013 e ATERIA AECID HISP, Fplieaeton
ATITULD DE REVISTA Publ.Acadé
10O COLECCIOR
scceso P, CLASIFICHACIOM
1ZEM SI55M
= e met] LG TRAPRES IO (FOMDO HISTORICO) suserito]
. 2077 PROFESORSTUTOR
Pieaetol S | GRA TR,
=4 PaLAERA
| -201-1 Una metodologia de mineria de datos para la agrupacion de series temporales [Recurso elec
B Madrid : Universidad Compiutense de Madrid, Servicio de Publicaciones, 2017
Ubicacion: Bca.Digital Complutense
3

Acceso al recurso, texto completo o informacion adicional

AECID-dultimedia
AEC ibli

vl Otros recursos

¥ r

¥

¥

¥

¥

¥

¥

Buscar articulos en:

Revistas espafiolas
Rewistas extranjeras

Google &cadeémico

= Otros catalogos:

EUCea
Rebiun
Madrofio
karlsruhe

WorldCat

A Wi cuenia

10
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Catdlogo Cisne ucm - aecip €

m 5, MODIFICAR [iHistorial d= bisqueda) ~|

[Parsgra cLavE v | [mineria oststgs | [catdlogo colective Uck-AECID ~| [Boscar

1 mostrar sdlo ity on ejemplares disponibles
Encontrados 37 resultados, Ordena r relevancia | fecha | titulo .

A Wi cuenia

Horarios @ Ayuda

| Guardar registros marcad

=m0 Resultados ma

i n

| 2013

101

3]

Tecnicas de

Acceszo al re

Una metodo

Una metodo
Madrid  Ung

Acceso al re

BUsqueda avanzada

Buscar en: | Catdloge calective LTS

)[Cr=mgor ¥ ] Buscar

| cwalquier camea ¥ ||

|| operadar=: v | Deshacer
| cwalquier camea ¥ || | Borrar
tatoma:
Tipo de maternial: | Cwslquiers - |
Ubicacion: | Cuealqui=rs - |
Editor: | |

Afio - Después[ |y Antesaei |
9= oraenar segun:

Ayuda: fipos de bidsgqueda

Anvaceecia
Un conjunts de palabras es buscado come una frase.
Ejermplo: tribunal superior de justicia

TRUSC AMSENTO:

Las palabras pueden ser fruncadas a la derecha mediante el asterisco. El asterisco simple * trunca de 1 a 5 caracteres. B asterisco doble ** no tiene en
cuenta el nimers de caracteres. El signo de interogacién ¥ en cualquier posicidn de la palabra recupera esa palabra con cualquier cardcter en la
posicidn espacificada.

Ejfernplos: confamino® medicarmbient®;

iodor dost**: anders¥n [recupera tanto Anderson como Andersen .

Orezanoess:
B operador and’ recupera registros gue confienen fodas las palabras especificados. B operador “of” recupera regisiros gue contienen al menes uno de los
términos buscados y el operador "and not’ recupera registros gue no contienen el términe especificado. Se pusden utilizar paréntesis para agrepar
operadores.
Ejemplos: [enfermedades mentales) and infan®; (costila and leon] and [arquitectea and not baracal.

ProxirmipDan:

Con 'near” 3= recupercn registros =n los que los términos especificados aparecen préximoes enfre 5. Con “within 1® se determing =l rimerc de palobras qus
debe haber enfre allos

Ejernplos: musica near renacimiento; espafa within 2 econom®*

CaMMPOE:
Mediante una obreviatura se pusden especificar los campos en los gue se desea buscor. Los compos disponiblas son los siguientes: a- (outor). t: [Hifule), d:
[rmateria). n: [notal.
Ejermplos: o:dosto™ and tsuefic: [afreud or ajung) and [domental” or dipsig*)

11



BlUsqueda por bibliografias

Dentro del catalogo puede restringirse la busqueda a la
busqueda por bibliografias, donde se relacionan los
documentos seleccionados y recomendados por los
profesores de las asignaturas.

Este tipo de busqueda puede realizarse por profesor, por
asignatura o por materia.

12



Busqueda por bibliografias
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Mavegar identiicado

Buscar en la web

O ucm ® Bucea ® cCisne

Buscar mas !

sArticulos Colecciones-e 4E-
Prints sLlibros electrénicos
«Cisne

Servicios

sPréstameo ;Formacian
eInvestigacién .Mi cuenta

Bibliotecas

Conocenos

s2Quignes somos? sMuestra
Historia Redes Sociales

Ayuda

«FAQ (Sugerencias o Wifi

Portada n Buscar mas » Bibliografios

- - L
Bibliografias
| | | Busecar
'® Por materias '~ Por asignaturas 2 Por profesor
Servicios relacionados
I Introduzca sU bibliografia

recomendada

Llistados
I Bibliografios por materias

I Bibliografios por asignaturas de grado

I Bibliografias por asignaturas de master

13



Bibliografia por asignatura del Grado de

Estadistica Aplicada

™ 1° curso

Azar y probabilidad

Descripcion y exploracidn de datos

Estadistica econdmica

Fuentes y técnicas de recogida de informacion en investigacion social
y de mercados

Métodos matematicos para estadistica |

Metodos matematicos para estadistica Il

Métodos matematicos para estadistica lll

Programacion |

Programacidn Il

Software estadistico |

' 2° curso
Bases de datos
Estimacion |
Estimacion Il
Estudio v depuracion de datos
Matematicas con ordenador
Metodos de prediccion lineal
Probabilidad y procesos aleatorios dinamicos
Sistema estadistico e indicadores econdmicos
Software estadistico 1l

Tecnicas de optimizacion

™ 3° curso

Aplicaciones estadisticas a la industria

Disefic de experimentos

Disefios muestrales

Disefios muestrales avanzados y estadisticas oficiales
Entorno econdmico de la empresa

Investigacion comercial y analisis de mercados: procedimientos y
aplicaciones

Métodos avanzados de disefio de experimentos
Simulacion y lineas de espera
Técnicas estadisticas multidimensionales |

Técnicas estadisticas multivariantes Il

» 4° curso

Aplicaciones estadisticas en CC. Salud

Metodologia seis sigma para la mejora de la calidad
Métodos econométricos en economia y finanzas
Series temporales

Técnicas avanzadas de prediccion

Técnicas de segmentacion y tratamiento de encuestas

14
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Recursos y servicios

Como estudiante de la biblioteca podras disfrutar de todos
los recursos y servicios que se te oferten, los cuales
pasamos a relatar.

15



Recursos documentales

La Biblioteca de Estudios Estadisticos cuenta con un fondo bibliografico de 13.850 titulos, de los que
170 son publicaciones periddicas. Entre estos fondos también se encuentran DVDs de apoyo documental a
muchos de los titulos, asi como de CD-ROMs y DVDs de inglésde Speak-Up y una Coleccién de Ocio
dedicada al fomento de la lectura.

Ademas, todos los usuarios pueden acceder a los fondos bibliograficos y documentales del resto de las
bibliotecas de la UCM, el cual consta de:

Fondo antiguo albergado en la Biblioteca Histérica "Marqués de Valdecilla" (16.732 manuscritos de
todas las épocas, 184.521 libros impresos de los siglos XVI a XIX 'y 732 incunable).

Fondo actual, albergado en las bibliotecas de centros, que recoge los fondos especializados en las
areas de conocimiento que se imparten en cada uno de ellos. Estos fondos son de 3.000.000 libros,
49.000 titulos de publicaciones periédicas, mas de 36.000 DVD o videos, 8.100 microformas, 17.000
CD-ROMs, 9.400 CDs de musica y 43.800 mapas.

Y también pueden acceder a las Colecciones electronicas, desde el campus y desde su domicilio, que
consisten en casi 130.000 libros a texto completo, 38.555 titulos de revistas electréonicas, mas de
cuatrocientas bases de datos, alrededor de 8.700 tesis doctorales digitalizadas, de las cuales cerca de
4.000 pueden ser consultadas libremente en Internet, 84.813 documentos digitalizados y una seleccion de
varios miles de recursos para la investigacion existentes en Internet.

16



Servicios ofrecidos
por la Biblioteca de Estudios Estadisticos

Servicios de acceso al documenio

Bréstamao, rencvaciones W FrEssrwas

Eréstamao oe orgenodoras portatises

Peticidn anficipada de licros ubicados en depdsitos
Tarjeta TU-LWCA

Eréstamao o lectores de lioros slectrdnicos

Fréstamo Interbicictecano

Bréstamao infercentros

Feproduccion de documentos

Compramos 21 lioro gue nos suegieras
Canje vy donocidn de publicocionss

ACCEI0 O K5 FeCUrsos slectrénicos

zervicio de tesis

Muewvas adguisiciones

Apoyo a la lnvestigacion

Evaluocidn de 1g actividad invesrigodora

cestores ioliograficos

camo citar

Derechos e outor [imires)

Edicién cienfifica
B &rchivo institucional Eprints Complutense

B Edicidén ce revistas cientificas complutenses

| 2cceso apierc a las publicaciones cientificas

Apoyo a la Docencia
l sicicgrofias por asignoturas de grodo

| sicécgrofios por moterias
B ntroguzca su picéicgrafia recomendaga

B csvowacidn des 1o docencio

Formacion v materiales didacticos

Cwursos de g BUCS: Competencias en informacion

B sicicgrofias por materio, asignatura y profesor

Oiros

Eernvicios para usuarios con discapacidad

Exponicicneas |

Conocimiento aoierho

Anmocidn a la lecherg

Conaexion Wifi

--D-

Red Privada Wirtua

17



Préstamo

NUmero de recursos por usuario:
= Se pueden prestar hasta 8 libros y 2 materiales especiales (CDs, DVDs, etc.).
= Ademas se pueden prestar dos libros para consulta en sala.

Duracién del préstamo:
= El préstamo de todos los materiales durara hasta 7 dias.
= El préstamo de las obras de la coleccion de ocio durara hasta 15 dias.

= Durante los periodos de vacaciones oficiales de Navidad, Semana Santa y
verano se realizaran préstamos de duracion especial, que se anunciaran con
antelacion.

18



Renovaciones y reservas

Renovaciones:

= Se pueden hacer a través de Mi Cuenta o acudiendo al mostrador de préstamo,
siempre que el documento no esté sujeto a reserva.

< Se deben realizar en los 2 dias antes de la fecha de devolucion.
= Se puede efectuar un maximo de tres renovaciones.

Reservas:

= Se pueden hacer a través de Mi Cuenta o acudiendo al mostrador de préstamo.
= Se podran realizar hasta 2 reservas simultaneas.

= Para recoger la obra reservada, usted dispondra de un plazo de tres dias a
partir del momento de su devolucion, que se le comunicara por correo
electronico.

19



Préstamo de Ordenadores portatiles

A través de este servicio ofertamos ocho ordenadores para uso dentro de la Sala de lectura de la
Biblioteca o, excepcionalmente para presentaciones en clases, durante 3 horas, renovables si no hay
reservas. Deberan firmar un impreso de aceptacion de las condiciones de uso establecidas y

devolverlos antes de las 20:30 h.

BIBLIOTEIC.A
IS REN CoraPLUTENSE

BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE BELLAS ARTES
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Estamos cerca de ti

No olvides que somos un servicio dispuesto a ayudarte en
la busqueda de informacion y obtencidon de los documentos
precisos para tu formacion acadéemica y entretenimiento.

Acude a nosotros siempre gue nos necesites.

Equipo de la biblioteca de Estadistica

21



