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Introducción



Entornos Convergentes  
Centros de recursos para el aprendizaje y la 
investigación 
Biblioteca CEEE. Objetivos 
Servicio Integral de ayuda a la investigación



Entornos convergentes

EEES, EEEI
UCM

Facultad de 
CCEE

Entorno Virtual

para el aprendizaje

Entorno 
bibliotecario



Las universidades europeas se están integrando como 
agentes y servicios clave en el nuevo entorno europeo 
del conocimiento 
Las bibliotecas universitarias se transforman en un 
modelo adaptado a los espacios europeos de  
educación y de investigación (EEES, EEI).
Objetivo en los actuales planes estratégicos (Rebiun, 
Madroño, BUC…:

Impulsar el papel de la biblioteca como Centro de 
Recursos para el Aprendizaje y la Investigación  

CRAI



Biblioteca CEE

Objetivos planteados (2010):

Desarrollar un entorno integral de ayuda a la investigación
Proporcionar  un servicio de apoyo a la docencia .
Facilitar el acceso a todos los recursos de información para 
conseguir un aprendizaje autónomo 
Organizar espacios físicos y virtuales que integren todas las 
actividades 
Gestionar y organizar los recursos de información 
Contemplar la Alfabetización Informacional como base del 
aprendizaje
Participar en proyectos de Innovación



Biblioteca CEE y ayuda a la 
investigación



Desarrolla colecciones relacionadas con la 
documentación dirigida a la investigación 
(monografías, revistas, e-prints, documentos de 
trabajo…) 
Gestiona su acceso, difusión y utilización eficaz
Crea y potencia los servicios y herramientas de 
apoyo a la elaboración e impacto de la 
producción investigadora complutense



WEB y Cisne

Catálogo de la BUC.
Contiene información y 
proporciona acceso a 
contenidos de diferentes 
tipos de documentos de la 
BUC 
Monografías, revistas, bases 
de datos,  documentos de 
trabajo, tesis, material 
multimedia...

http://cisne.sim.ucm.es/screens/mainmenu.html
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5417.pdf


Cisne

Catálogo de la BUC.
Contiene referencias y 
documentos localizados en la 
BUC 
Monografías, revistas, bases 
de datos,  documentos de 
trabajo, tesis, material 
multimedia...

http://cisne.sim.ucm.es/screens/mainmenu.html
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5417.pdf


Catálogos y Bases de datos

Recomendaciones para la localización de documentos: 

Leer la información respecto a contenido y la ayuda
Tener en cuenta el idioma
Pensar el tipo de búsqueda: Simple, Avanzada, Índices (autores, 
publicaciones,  tesauro)
Utilizar los campos desplegables
Operadores de búsqueda (and, or, not). Truncamiento *, “Frase 
exacta”
Limitar o refinar por documento electrónico, revisados, periodo, 
tipo de documento…
Exportar en distintos formatos
Crear alertas de diferente periodicidad

Tutorial

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5289.pps


Base de datos multidisciplinar que contiene más de 20.000 documentos 
electrónicos (unos 4.000 de economía) de editoriales de reconocido 
prestigio accesibles desde Cisne
Para utilizar es necesario descargar software, aceptar licencia y  hacer 
una cuenta.
Tiene búsqueda simple, avanzada y por temas
Localizados los documentos, a partir del menú Infotools permite 
diversas opciones como traducir, resaltar, anotar, buscar en la Web... 
Los libros de interés se almacenan en el “estante de la biblioteca” para 
su posterior recuperación
Permite alertas

Libros electrónicos

http://0-site.ebrary.com.cisne.sim.ucm.es/lib/universidadcomplutense
http://alfama.sim.ucm.es/buc/documentos/NormasTecnicas/Guias/Elibro-2004-07.doc


Dioscórides

Incluye unos 2.500 libros 
digitalizados a texto 
completo.

Accesibles gratuitamente 
en Internet. 

Búsqueda desde CISNE

Permite búsqueda por 
grabados



Bases de datos  

Base de datos de artículos de revistas españolas y extranjeras adquiridas 
por la BUC
Boletines de sumarios (índices)
Alertas

Integra distintas bases de datos con contenido científico-técnico de 
artículos de revistas y bibliografía científica. Elaborado por el CSIC

ICYT: Ciencia y tecnología - desde 1979 –
ISOC: Ciencias Sociales y Humanidades 1975-

Enlazado con la BUC

http://europa.sim.ucm.es/compludoc/
http://www.ucm.es/BUCM/compludoc/ayuda/


Bases de datos

Business Source Premiere

Permite el acceso a texto completo a más de 3.600 publicaciones 
académicas, incluyendo más de 1050 revistas. Además del texto 
completo incluye los índices y resúmenes de los documentos. 
Recoge información sobre economía, empresas, finanzas, 
comercio, marketing, recursos humanos, etc. Contiene informes 
académicos de países y de más de 5000 empresas.

Econlit

Versión ampliada del Journal of Economic Literature. Proporciona  
diferentes tipos de documentos relativos a teoría económica, 
historia económica, econometría, finanzas públicas y de la empresa,  
instituciones financieras, demografía, economía internacional, 
mercado de capitales, etc...

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/Xbusiness+source+premiere&SORT=D/Xbusiness+source+premiere&SORT=D/1%2C4460%2C4460%2CB/frameset&FF=Xbusiness+source+premiere&SORT=D&3%2C3%2C
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S6/X?SEARCH=econlit
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5415.pdf
http://alfama.sim.ucm.es/bd/manuales/Econlit-M.pdf


Bases de datos

Abi-Inform
Incluye referencias bibliográficas, resúmenes y texto completo de artículos de 
más de 2700 importantes publicaciones periódicas internacionales 
especializadas en el área empresarial. Cubre temas sobre, marketing, 
economía, recursos humanos, finanzas.  Recoge información acerca de más 
de 60.000 empresas
EIU Country Reports
Recopila los informes de Economist Intelligencia Unit de diferentes países. 
Presentan la situación económica y política de más de 200 países con datos 
sobre la industria, el mercado, asuntos internacionales, etc. Acceso Enterprise 
client access

SABI
Contiene información financiera de las principales empresas españolas con 
software de análisis financiero. Permite búsquedas por nombre de la empresa 
o grupo empresarial, por nº NIF, localización, actividad, tamaño, empleados, 
relaciones financieras, etc.

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/?searchtype=t&searcharg=abi%2Finform&searchscope=6&SORT=D&extended=0&searchlimits=&searchorigarg=tabi
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/teiu/teiu/1%2C8%2C10%2CB/frameset&FF=teiu+country+reports+online+recurso+electronico&1%2C1%2C
http://db.eiu.com/index.asp
http://db.eiu.com/index.asp
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/Xsabi&SORT=D/Xsabi&SORT=D/1%2C12%2C12%2CB/frameset&FF=Xsabi&SORT=D&1%2C1%2C
http://alfama.sim.ucm.es/bd/manuales/sabiOnline-M-2005.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc6295.pdf


Bases de datos

Estadísticas:

CHELEM 
Recoge datos procedentes de diversos organismos internacionales y de diferente 
naturaleza: comercio internacional y balanza de pagos desde 1967 y producto 
interior bruto desde 1960.

OECD Statistical Compendium
Compilación de estadísticas macroeconómicas bajo diferentes indicadores: 
agricultura y alimentación, ayuda y desarrollo, problemas generales de la economía, 
indicadores económicos, cuentas nacionales, empleo, energía, aspectos financieros 
y fiscales, industria, ciencia y tecnología. Presenta las estadísticas de la IEA 
(International Energy Agency).

ISY International Statistical Yearbook 
Estadísticas internacionales obtenidas del Eurostat, de la OCDE, del FMI, del Banco 
Central Alemán y de la UNIDO (Organización de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo Industrial) 

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S6/X?SEARCH=chelem
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S6/t?SEARCH=oecd+statistical+compendium
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/tisy/tisy/1%2C3%2C3%2CB/frameset&FF=tisy+recurso+electronico&1%2C1%2C


Documentos de trabajo 

CEPR Discussion Papers

Documentos de trabajo de la Facultad

EconPapers ( Working Papers in Economics)

NBER. National Bureau of Economic Research.

REPEc

http://www.cepr.org/pubs/new-dps/dp_papers.htm
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6358.php
http://econpapers.repec.org/
http://papers.nber.org/papers.html
http://papers.nber.org/papers.html
http://repec.org/


Tesis

Catálogo de Tesis Doctorales de la UCM. 

Colección Digital de Tesis de la UCM. 
Más de 8.700 tesis  presentadas desde 1990

Tesis doctorales en el Archivo Institucional E-Prints UCM.
4.000 accesibles a través de Internet 

Dissertation Abstracts . Incluye todas las tesis leídas o publicadas 
en Universidades norteamericanas y  europeas (1997-2000).

Portal de tesis digitales de REBIUN

TESEO (Base de tesis españolas) producida por el MEC con 
referencias de las tesis doctorales presentadas en las 
Universidades españolas desde 1976. 

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S2
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S7
http://www.ucm.es/eprints/view/type/thesis.html
http://alfama.sim.ucm.es/favoritos/visualiza.asp?cbd=DIS
http://www.ucm.es/BUCM/buscar/11502.php
http://alfama.sim.ucm.es/favoritos/visualiza.asp?cbd=TES


ISI Web of Knowledge
Acceso a bases de datos fundamentales para los investigadores 
realizadas por el ISI
Impacto de revistas. Journal citation report
Nivel de investigación en un área o autor. Web of Science
(Social Sciences Citation Index)

IN-RECS
Índice de impacto de las Revistas Españolas de Ciencias 
Sociales
Ofrece información estadística a partir del recuento de las citas 
bibliográficas.
Permite conocer las citas bibliográficas que reciben los trabajos 
publicados en revistas científicas españolas.

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/tISI+web+of+knowledge/tisi+web+of+knowledge/1%2C1%2C9%2CB/frameset&FF=tisi+web+of+knowledge+recurso+electronico&5%2C%2C9
http://ec3.ugr.es/in-recs/
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5471.pdf


Servicios

Préstamos, renovaciones y 
reservas
Salas de lectura e 
investigadores, hemeroteca
Información y cursos de 
formación
Aprendizaje de inglés

Campus Virtual 
Reproducción de 

documentos, 
digitalización, …

Uso de portátiles 
tecnología    Wi-Fi

http://www.ucm.es/BUCM/cee/10313.php
http://www.ucm.es/BUCM/cee/10313.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8871.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8871.php
http://www.ucm.es/BUCM/cee
https://www.ucm.es/info/uatd/cv0506/index.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5852.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5852.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5852.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5841.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5841.php


Mi Cuenta y acceso remoto

Nombre y apellidos
Código de barras del carné de la biblioteca
PIN

A través de la cuenta es posible:
Ver y renovar préstamos
Reservar libros, así como ver y cancelar los reservados
Propuesta de adquisiciones
Seleccionar y guardar búsquedas
Solicitar alertas
Acceso remoto a los recursos electrónicos desde cualquier 
ordenador  conectado a Internet 

https://cisne.sim.ucm.es/patroninfo*spi


Herramientas 



Refworks

La biblioteca ayuda en la utilización de gestores bibliográficos y 
en la creación de bases de datos, bibliografías, notas y citas

Importa directamente referencias desde catálogos. 
Importa desde las principales bases de datos.
Permite agregar registros manualmente. 
Prepara bibliografías en diferentes tipos de formato. 
Incluye citas en word a través del programa write-n-cite 
Requiere cuenta individual realizada en una dirección IP de la 
UCM

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8902.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8902.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5270.pdf


Normas para la redacción de 
citas bibliográficas 

Citas 
Se establecen los criterios a seguir para la 

elaboración de referencias bibliográficas. 

Norma ISO 690-1987 / UNE 50-104-94

Harvard

http://www.ucm.es/BUCM/cee/doc6348.pdf
http://www.fcom-udep.net/textos/citash.pdf


Archivo Institucional

Repositorio institucional de la UCM 
Creado con el fin de gestionar los documentos 
digitales generados en su entorno
Su finalidad es facilitar el acceso, promover la 
difusión y garantizar la preservación de la 
producción científica. 
Incrementa el impacto de la investigación 
complutense
Está asentado sobre una tecnología (OAI-PMH) 
que permite la integración con otros archivos 
(Madroño..Biblioteca Digital Europea)

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6358.php


Enlaces de interés 

Boletines de nuevas adquisiciones: Listados 
mensuales de novedades ordenados alfabéticamente 
por centros
Boletines de sumarios : Listados de títulos de revistas 
organizados por centros 
Complured: Enlaces  a Webs de interés clasificados por 
materias
Guías y tutoriales: Utilización y funcionamiento de la 
BUC 
Guías de uso de recursos: Ayuda rápida para conocer 
el manejo de los recursos suscritos

http://alfama.sim.ucm.es/boletines/listaConsultas.asp
http://europa.sim.ucm.es/compludoc/
http://alfama.sim.ucm.es/rie/complured.htm
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/9360.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6215.php


Mª Luisa García - Ochoa Carmen Horta

Biblioteca de Económicas y Empresariales

27 de marzo 2007

mailto:ochoa@buc.ucm.es
mailto:horta@buc.ucm.es
http://www.ucm.es/BUCM/cee/index.php
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