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Objetivos
Facilitar el proceso de recuperación de información y contenidos a partir de los 
recursos electrónicos (RE) que ofrece la Biblioteca de la UCM (BUC) en Ciencias 
Sociales 
Dar a conocer herramientas para la gestión de la información localizada
Difundir productos y servicios para la mejora de la calidad de la investigación y 
docencia universitarias
Estrechar los lazos de cooperación biblioteca/PDI
Cubrir los objetivos de la BUC como servicio de apoyo a la docencia y la 
investigación

Organización y participantes
Bibliotecas del Campus de Somosaguas coordinadas por la biblioteca de 
Económicas 
Participación PDI: CCEE, CCPS



Contenidos

SESIÓN 1. Localización de la información y los servicios 
Web de la BUC. 
Libros y revistas electrónicas
Documentos de trabajo y tesis 
Recursos web

SESION 2. Bases de datos en CCSS 
Bases de datos multidisciplinares 
Bases de datos especializadas
Estadísticas 

SESIÓN 3. Gestión bibliográfica
Refworks 
Bibliografías y citas

SESIÓN 4. Apoyo a la investigación y la docencia
Evaluación y calidad. Criterios de evaluación de las revistas científicas
Acceso abierto al conocimiento. 
Apoyo en CV.

SESIÓN 5. Web 2.0 y su aplicación en la investigación y la docencia. 
Diferentes herramientas
Redes sociales



SESION 1. Localización 
de la Información y los 

servicios



Contenidos 

Recursos electrónicos: Localización
Características de los RE
Web de la BUC
Ubicación. Validación
Recomendaciones de búsqueda
Cisne
Revistas: Compludoc. Plataforma de revistas.
Archivo Institucional Complutense 
Portales web: Complured

Servicios



Características de los RE

Son fuentes de información electrónica que recopilan datos homogéneos ordenados de 
una manera determinada para ser recuperados por ordenador 
Están formados por registros que identifican a cada documento y mantienen una 
estructura de campos variable según el tipo de documento referenciado
Fueron en principio referenciales pero las TIC han favorecido que ofrezcan enlaces al 
texto completo
Integración de productos y servicios
La industria de los RE es un poderoso sector, en el que los agentes principales son los 
productores, distribuidores y usuarios (bibliotecas universitarias)
Son RE, los catálogos, bases de datos bibliográficas (artículos, tesis, documentos de 
trabajo…), bases de datos estadísticas…
Pueden ser digitalizados de recursos impresos o nacidos con formato electrónico
Pueden ser RE propios que las bibliotecas suelen poner en acceso abierto o adquiridos 
con licencia de uso para cuyo acceso se exige validación
Los RE de carácter científico se ubican en la llamada “web invisible” (no se indiza en 
los motores de búsqueda) y en la “web privada” de la institución que permite a sus 
usuarios su utilización previa autenticación



Web de la BUC

http://www.ucm.es/BUCM/


Validación

Nombre y apellidos
NIF, NIE o Pasaporte (con todos los números y letras sin espacios ni guiones) 
PIN

A través de la cuenta es posible:

Petición de adquisiciones 
Acceso remoto a los recursos electrónicos desde cualquier ordenador conectado a 
Internet
Ver y renovar préstamos
Reservar y cancelar libros reservados 
Guardar búsquedas preferidas en Cisne 
Crear alertas de materias, títulos o autores que se reciben por correo electrónico 



Recomendaciones para
la localización

Leer la información respecto a las materias que cubre el RE
Tener en cuenta el idioma del contenido y de la interface
Conocer el tipo de documentos que cubre y su cobertura temporal
Pensar el tipo de búsqueda: 

Simple 
Avanzada
Índices (autores, títulos, materias)

Utilizar los campos desplegables en la búsqueda avanzada.
Utilizar las estrategias de búsqueda:

Operadores (and, or, not). 
Truncamiento *,
“Frase exacta”

Limitar o refinar por: 
documento electrónico,
revisados, 
fechas…

Marcar los registros seleccionados
Exportar en distintos formatos
Crear alertas de diferente periodicidad



Operadores 

Presentación

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/9360.php


Diferentes localizaciones



Cisne

Catálogo de la BUC.
Contiene registros de: monografías, 
revistas, bases de datos, documentos de 
trabajo, tesis, material multimedia... 

Para facilitar la búsqueda da acceso a: 
subcatálogos: libros electrónicos, revistas, 
bases de datos…
Enlaza a otros catálogos externos 
(REBIUN; Madroño…). 

Permite exportación a gestores bibliográficos
Acepta la creación de alertas.
Enlaza con las bibliografía recomendadas .



Colección Digital Complutense 
en acceso abierto

Archivo E-Prints Complutense 
(tesis doctorales, artículos de 
revistas, capítulos de libros, 
actas de congresos, 
documentos de trabajo, etc.)

OAI-PMH

Portal de revistas UCM
artículos de 71 títulos de 
revistas

Dioscórides
Cerca de 3.000 
libros
Más de 40.000 
grabados

Acuerdo Complutense – Google (Septiembre 
2006)
Digitalización del fondo complutense de dominio 
público



Libros electrónicos

Proyecto google 
La BUC y Google realizan 
conjuntamente con otras bibliotecas 
de prestigio la digitalización de 
libros. 
Ambas entidades firmaron un 
acuerdo de cooperación para 
digitalizar la totalidad de las 
colecciones de libros libres de 
derechos de autor. 
Se obtiene copias digitales de estas 
obras que se recuperan libremente 
desde Google 

Safari Books.
Colección de más de 5.000 libros de 
informática, aplicaciones de 
tecnologías de la información a los 
negocios y otras materias afines 

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/?searchtype=X&searcharg=(diccionarios+or+enciclopedias)+and+d:(en+linea)+and+not+d:(tesis)&searchscope=5&SORT=A&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchttp://www.ucm.es/BUCM/buscar/14779.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/25403.php
http://books.google.com/googlebooks/partners.html
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&SUBKEY=safari books/1,1,1,B/eresourcee1000132&FF=Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&1,1,


Dioscórides

Incluye unos 2.500 
libros digitalizados a 
texto completo.
Accesibles 
gratuitamente en 
Internet. 
Búsqueda desde 
CISNE 
Permite búsqueda por 
grabados



Revistas electrónicas

Revistas adquiridas por 
la BUC.
La mayoría está en 
lengua inglesa
Permite buscar por:

Título
Materia
Colecciones 

http://zv4fy5pr5l.search.serialssolutions.com/


Revistas electrónicas
en Acceso abierto

Revistas científicas Complutenses
Acceso de forma individual a 
través de Cisne
Acceso a través del portal de 
revistas científicas 
Complutenses

Revistas científicas del CSIC
Revistas científicas editadas 
por el CSIC.

http://revistas.ucm.es/portal/modulos.php?name=principal&col=1
http://revistas.csic.es/


Compludoc

Bases de datos que contiene las reseñas de los 
artículos publicados en una selección de cerca de 
cuatro mil revistas científicas analizadas en la 
BUC. 
La cobertura de los títulos se remonta a 1940. 
De cada artículo se recogen los siguientes datos: 
autor, título del artículo y título de la revista, así 
como año, vol. y nº. 
En muchos casos se ha incluido el resumen del 
autor. 
Permite búsquedas tanto por revistas, en español 
o en otras lenguas, como por artículos. 
Se pueden guardar los resultados de búsqueda y 
exportarlos a Refworks, 
Permite realizar alertas 

http://europa.sim.ucm.es/compludoc/


Archivo Institucional 
E-Prints Complutense

Gestiona las colecciones dispersas que conforman parte 
del capital intelectual de la UCM.
Busca reducir las barreras a la publicación y mantener 
los derechos de propiedad de los autores. 
Incrementa la difusión, uso e impacto de la 
investigación producida en la institución.
La BUC adquiere el compromiso de preservar este 
capital a largo plazo.

Guia

http://www.ucm.es/BUCM/odo/doc6216.pdf


Recursos Web

Complured
Recopilación de recursos Web de 
la UCM clasificados por áreas 
temáticas.
Navegación desde materias 
generales a sub-materias.
Recursos clasificados por 
bibliotecarios.
La búsqueda avanzada permite 
buscar y limitar las búsquedas por 
algunos criterios como la lengua, 
el tipo de recurso, si pertenece a la 
UCM o tiene texto completo. 

http://alfama.sim.ucm.es/complured/


Portales Web

BUBL Information Service
BUBL es el nombre de un catálogo de recursos seleccionados de Internet que cubren todas las áreas 
académicas. Todos los registros son seleccionados, evaluados, catalogados y descritos.

Infomine
Biblioteca virtual de recursos de Internet relevantes para profesores, investigadores y estudiantes 
universitarios. Contiene diversos tipos de recursos de Internet. 

Social Science Virtual Library
Recopilación de recursos de Internet sobre ciencias sociales, los registros son seleccionados, evaluados y 
descritos.

Dirisec
Directorio Web de Recursos de Información sobre Economía, Empleo y Sociedad.

In-extenso. 
Motor de búsqueda especializado en ciencias sociales y humanidades.

SOSIG
Se define como una puerta de acceso a las ciencias sociales. Excelente directorio de enlaces a páginas web 
especializadas en ciencias sociales.

SSRN (Social Science Research Network)
Plataforma de investigación en Ciencias Sociales que recoge redes de investigación,abstracts y documentos de 
trabajo. Requiere registrarse previamente. 

http://bubl.ac.uk/
http://infomine.ucr.edu/
http://www.dialogical.net/socialsciences/index.html
http://www.dirisec.net/
http://www.in-extenso.org/
http://www.intute.ac.uk/socialsciences/
http://www.ssrn.com/


Metabuscador



Servicios

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5760.php


Gracias por su atención
¿Preguntas?

Ana Martinez Carmen Horta 
ammartin@buc.ucm.es horta@buc.ucm.es 

mailto:ammartin@buc.ucm.es
mailto:lpaez@buc.ucm.es


SESION 2. Bases de 
datos en Ciencias 

Sociales



Vamos a hablar de:

¿Qué son las bases de datos?
Principales bases de datos

Multidisciplinares
Especializadas
Bases de datos estadísticos



Bases de datos ¿Qué son?

El desarrollo de las TIC ha propiciado el desarrollo de la industria 
de la información:

Diversidad de agentes y de intermediarios: agregadores, agencias de 
suscripciones, se funden con editores y proveedores.
Cada vez se difumina más la frontera entre bases de datos 
documentales y las plataformas de recursos electrónicos.
El diseño y las prestaciones se adaptan a los cambios en el entorno 
informático.
Influencia del entorno económico: elevados precios de suscripción, e 
inestabilidad de los productos.
Las administraciones públicas y las bibliotecas también producen bases 
de datos de acceso gratuito.



Bases de datos ¿Qué son?

Una base de datos bibliográfica es una fuente de información en 
soporte electrónico compuesta de registros (referencias, citas...) 
que:

Describe brevemente documentos (artículos de revista, libros, 
publicaciones periódicas, informes, comunicaciones de 
congresos, patentes, libros electrónicos, etc.) 
Aporta los caracteres bibliográficos de dichos documentos 
(autores, títulos, editorial, fechas, idioma, tipo de publicación...) 
Informa sobre su contenido (materias, palabras clave, 
clasificación, resumen) 
Ofrece datos sobre su localización u obtención (signaturas, 
bibliotecas, texto completo electrónico, etc.)



Bases de datos en Cisne

Enlace relacionado:
Cómo consultar un catálogo o una base de datos en 5 minutos

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S12
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5289.pps


Bases de datos en Cisne



ACADEMIC RESEARCH LIBRARY . Base de datos multidisciplinar con más de 
3.800 títulos de revistas de distinto rango (académicas y no académicas), de las 
cuales más de 2.500 tienen texto completo. Incluye un amplio espectro de materias: 
economía, ciencia política, literatura, psicología, artes, educación, sociología, salud, 
etc. 

BASES DE DATOS BIBLIOGRÁFICAS DEL CSIC
Integra distintas bases de datos con contenido científico-técnico de artículos de revistas y 
bibliografía científica. Elaborado por el CSIC
ICYT: Ciencia y tecnología -desde 1979 –
ISOC: Ciencias Sociales y Humanidades 1975-

COMPLUDOC
Base de datos de sumarios de artículos de revistas españolas y extranjeras adquiridas por la 
BUC
Boletines de sumarios (índices)
Alertas

Otras bbdd de sumarios de revistas:Dialnet

Bases de datos multidisciplinares (I)

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi?/Xacademic+research&searchscope=12&SORT=D/Xacademic+research&searchscope=12&SORT=D&extended=0&SUBKEY=academic%20research/1%2C2%2C2%2CB/frameset&FF=Xacademic+research&searchscope=12&SORT=D&1%2C1%2C
http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi?/tbases+de+datos/tbases+de+datos/1%2C6%2C6%2CB/frameset&FF=tbases+de+datos+bibliograficas+del+csic+recurso+electronico&1%2C1%2C
http://europa.sim.ucm.es/compludoc/
http://dialnet.unirioja.es/


Bases de datos multidisciplinares (II)

FIRSTSEARCH. Portal de acceso a diversas bases de datos 
bibliográficas de diferentes materias 
JSTOR. Colección de revistas a texto completo. 
LATINDEX. producto de la cooperación de una red de instituciones 
para reunir y diseminar información bibliográfica sobre las 
publicaciones científicas seriadas producidas en la región. 
Project MUSE

Project MUSE es una colección de más de 300 revistas a texto completo de unos 60 editores 
académicos, sobre humanidades, arte y ciencias sociales.

WEB OF KNOWLEDGE. Portal de bases de datos y otros recursos 
del ISI:

Web of Science, que incluye Science Citation Index Expanded, Social Sciences Citation Index y 
Arts & Humanities Citation Index; Current Contents Connect(7 series)
ISI Proceedings, Derwent Innovations Index, Biological Abstracts, Inspec, MEDLINE
Web CitationIndex
Journal Citation Reports que incluye JCR Science Edition y JCR Social Sciences Edition 

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=t&searcharg=firstsearch&searchscope=12&SORT=D&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=tbases+de+datos+bibliograficas+del+CSIC
http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=t&searcharg=Jstor&searchscope=12&SORT=D&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=tfirstsearch
http://www.latindex.unam.mx/
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28Project%20MUSE%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28WEB%20OF%20KNOWLEDGE%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D


Bases de datos especializadas en CC SS  (I)

ABI/INFORM. Base de datos que recoge bibliografía de más de 2.770 revistas de 
comercio y finanzas, condiciones empresariales y económicas, técnicas de gestión, 
teoría y práctica de empresa, publicidad, marketing, economía, recursos humanos, 
impuestos, informática, etc., de las cuales, más de 1.840 se hallan accesibles a texto 
completo. Cobertura internacional ampliada. Acceso a información sobre más de 
60.000 empresas con perfiles empresariales y ejecutivos. 

ARANZADI. Base de datos de legislación y jurisprudencia
Communication studies. Colección de 19 revistas a texto completo, publicadas por 
Sage, sobre periodismo, opinión pública, comunicación política y económica, 
estudios culturales, comunicación de masas, televisión. Incluye, además del texto 
completo, registros bibliográficos, resúmenes y referencias citadas. 
ECONLIT. Versión ampliada del Journal of Economic Literature. Proporciona 
diferentes tipos de documentos relativos a teoría económica, historia económica, 
econometría, finanzas públicas y de la empresa, instituciones financieras, 
demografía, economía internacional, mercado de capitales, etc...

Enlaces relacionados:
GUIAS

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28abi%20inform%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi?/X%28aranzadi%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D/X%28aranzadi%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D&SUBKEY=(aranzadi)%20and%20d%3A(en%20linea)/1%2C2%2C2%2CB/frameset&FF=X%28aranzadi%29+and+d%3A%25
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28Communication%20studies%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28ECONLIT%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6215.php


Bases de datos especializadas en CC SS (II)

ERIC Base de datos bibliográfica del Educational Resources 
Information Center(ERIC). Contiene referencias con resúmenes de 
artículos de revistas y literatura gris ; algunos artículos permiten el 
acceso al texto completo. 
EINIRAS Database Network Conjunto de bases de datos europeas 
sobre relaciones internacionales y geopolítica.
HLAS Online: Handbook of Latin American studies. Base de datos 
bibliográfica sobre América Latina que incluye libros y artículos 
seleccionados y reseñados por especialistas. 
PARLIT database: Base de datos bibliográfica sobre parlamentos, 
procedimiento parlamentario, sistemas electorales, derecho 
constitucional y ciencia política en general. 
PeriodicalsArchive Online. Colección de más de 500 revistas a texto 
completo de humanidades y ciencias sociales de procedencia 
internacional.

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi?/X%28ERIC%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D/X%28ERIC%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D&SUBKEY=(ERIC)%20and%20d%3A(en%20linea)/1%2C2%2C2%2CB/frameset&FF=X%28ERIC%29+and+d%3A%28en+linea%29&se
http://einiras.coe.int/
http://lcweb2.loc.gov/hlas/espanol/
http://www.ipu.org/parlit-e/parlitsearch.asp
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28Periodicals%20Archive%20Online%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D


Bases de datos especializadas en CC SS (III)

PsycInFo. Base de datos de la American 
PsychologicalAssociation(antigua PSYCLIT)

PSICODOC. Base de datos de artículos de revista y libros del COP 
y la Facultad de Psicología de la UCM

Social work abstracts. Base de datos bibliográfica que contiene 
resúmenes y citas de artículos referentes a trabajo social y servicios 
sociales
SOCIOLOGICAL ABSTRACTS. Literatura mundial en el campo de 
la sociología y disciplinas relacionadas. Contiene resúmenes de 
artículos de unas 2.500 revistas y de ponencias presentadas a 
distintos congresos, además de resúmenes de libros, capítulos de 
libros, tesis y conferencias. 

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S6/t?SEARCH=PsycInFo
http://cisne.sim.ucm.es/search~S6*spi/?searchtype=t&searcharg=PSICODOC&searchscope=6&SORT=D&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=tPsycInFo
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28Social%20work%20abstracts%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28SOCIOLOGICAL%20ABSTRACTS%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D


Bases de datos estadísticas (I)

AMADEUS. Base de datos que recoge información 
financiera sobre más de diez millones de empresas 
europeas, públicas y privadas. Cobertura: 1998-
BANCO DE DATOS ASEP/JDS. Contiene datos 
estadísticos y de encuestas sobre temas sociológicos y 
de opinión pública.
EIU COUNTRY REPORTS. Colección de informes que 
recoge gran parte de los informes de la EIU dediferentes 
países. En estos informes a texto completo se da cuenta 
de la situación económica y política de más de 200 
países, con datos estadísticos sobre la industria, el 
mercado, las relaciones internacionales, etc. 

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=X&searcharg=AMADEUS&searchscope=12&SORT=D&extended=0&SUBMIT=Buscar&searchlimits=&searchorigarg=X%28SOCIOLOGICAL+ABSTRACTS%29+and+d%3A%28en+linea%29%26SORT%3DD
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28ASEP%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28EIU%20COUNTRY%20REPORTS%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D


Bases de datos estadísticas (II)

DIRECTION OF TRADE STATISTICS (Fondo Monetario 
Internacional). Contiene unas 32.000 series de datos de 200 países, 
con una cobertura desde 1948. Incluye los principales indicadores 
económicos globales y por países.

SABI. SISTEMA DE ANÁLISIS DE BALANCES IBÉRICOS. 
Información detallada sobre empresas españolas y portuguesas 
para aplicaciones comerciales y de marketing.
SOURCEOECD. Acceso a la fuentes de información de la 
Organización para el desarrollo y la cooperación económica: bases 
de datos, publicaciones seriadas y libros.
UN COMMODITY TRADE STATISTICS DATABASE (UN 
COMTRADE). Base de datos estadística sobre comercio, con una 
actualización continua. Desde 2005.

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi?/Xfondo+monetario+internacional&searchscope=12&SORT=D/Xfondo+monetario+internacional&searchscope=12&SORT=D&SUBKEY=fondo%20monetario%20internacional/1%2C3%2C3%2CB/frameset&FF=Xfondo+monetario+internacional&searchscope=12&S
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28SABI.%20SISTEMA%20DE%20AN�LISIS%20DE%20BALANCES%20IB�RICOS%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28SOURCEOECD%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28UN%20COMMODITY%20%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=%28UN%20COMMODITY%20%29+and+d%3A%28en+linea%29&searchscope=12&SORT=D


ISOC

Base de datos del CSIC, de 
carácter referencial, no a texto 
completo. Vacía 170 revistas 
españolas y literatura gris 
(tesis, informes).

Diferentes 
opciones de 
búsqueda

Limitación 
temporal

Limitación 
por 

materias

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=t&searcharg=isoc&searchscope=12&SORT=D&extended=0&searchlimits=&searchorigarg=tsourceoecd
http://8085-bddoc.csic.es.cisne.sim.ucm.es/ayudaImprimir.html;jsessionid=DD2B84E9BDD61082FEBAF66CD00C60DB


JSTOR

Proyecto de digitalización y 
archivo digital de  
publicaciones periódicas con  
fines académicos. Tiene como 
objetivo facilitar el acceso a la 
información retrospectiva de 
las revistas. En la mayoría de 
los casos se accede al texto 
completo desde el inicio de la 
publicación y hasta tres o 
cinco años antes del último  
número publicado.

Diferentes opciones de búsqueda

Límite por disciplinas

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search~S6*spi?/tjstor/tjstor/1%2C2%2C2%2CB/frameset&FF=tjstor+recurso+electronico+the+scholarly+journal+archive&1%2C1%2C
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5445.pdf


ABI/INFORM

Enlaces relacionados:
Guía breve:ABI Inform Guía avanzada

Base de datos que recoge bibliografía de 
más de 3.770 revistas de comercio y 
finanzas, condiciones empresariales y 
económicas, técnicas de gestión, teoría 
y práctica de empresa, publicidad, 
márketing, economía, recursos humanos, 
impuestos, informática, etc., de las 
cuales, más de 1.840 se hallan 
accesibles a texto completo. Cobertura 
internacional ampliada.

Se puede 
acceder a 

referencias o a 
texto completo

De actualización 
diaria y cobertura 
temporal desde 

1971

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi?/Xabi&searchscope=12&SORT=D/Xabi&searchscope=12&SORT=D&SUBKEY=abi/1%2C2%2C2%2CB/frameset&FF=Xabi&searchscope=12&SORT=D&1%2C1%2C


CSA

CSA es la plataforma de Cambridge Scientific 
Abstracts, que proporciona acceso a más de 100 
bases de datos, de las cuales la BUC ha suscrito 18, 
entre ellas Sociological Abstracts.

Sociological Abstracts 
es una base de datos 
que referencia más de 

2.500 revistas de 
sociología

Búsqueda 
por campos

Limitación por 
fecha o idioma

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search~S6*spi?/tcsa/tcsa/1%2C7%2C7%2CB/frameset&FF=tcsa+illumina+recurso+electronico&1%2C1%2C
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5421.pdf


ECONLIT

Base de datos de la American Economic Association. 
Cobertura temporal: 
desde 1969. La temática es: historia económica, 
teoría económica,
econometría, finanzas, economía internacional, 
mercado de capitales

Se pueden limitar 
las búsquedas a 
texto completo

Listado de campos 
por los que se puede 

buscar

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=t&searcharg=econlit&searchscope=12&SORT=D&extended=0&searchlimits=&searchorigarg=tabi
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc9241.pdf


EIU Country Reports

Base de datos 
factual, estadística. 
Contiene tablas y 
estadísticas sobre 
las condiciones 
económicas, 
políticas y de 
mercado de más de 
200 países. 
Producida por The 
Economist 
Intelligence Unit. 

Análisis de tendencias, 
desarrollo político, 

planes de desarrollo y 
política económica, 

situación monetaria y 
fiscal, comercio exterior 

y flujo de capital

Gráficos de la evolución 
de los principales 

indicadores económicos

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/X?SEARCH=eiu+country+reports&l=&searchscope=6&m=&b=&p=&Da=&Db=&SORT=D
http://www.eiu.com/site_info.asp?info_name=EIUsearch


SOURCEOECD

Portal de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico que recoge 20 
colecciones temáticas de libros, 24 de publicaciones periódicas, 24 de bases de datos 
estadísticas, además de informes, documentos de trabajo, obras de referencia, etc.

Guía de uso

http://cisne.sim.ucm.es/search~S12*spi/?searchtype=t&searcharg=sourceoecd&searchscope=12&SORT=D&extended=0&searchlimits=&searchorigarg=tsabi
http://titania.sourceoecd.org/upload/spanishusersguide.pdf


Gracias por su atención

¿Preguntas?

Susana Corullón               Lourdes Páez                   

scorulon@buc.ucm.es lpaez@buc.ucm.es

mailto:scorulon@buc.ucm.es
mailto:lpaez@buc.ucm.es


Sesión 3. Gestores 
bibliográficos



Sesión 3

Gestores bibliográficos 
Refworks: 

Cuenta
Creación de bases de datos 
Bibliografías 
Citas 

Webquest



GESTORES BIBLIOGRÁFICOS

Son programas que permiten:
Crear, mantener, organizar y dar forma a referencias bibliográficas 
obtenidas de diferentes fuentes (catálogos, bases de datos, internet, 
etc.) teniendo como resultado una base de datos propia. 
Crear bibliografías en un formato normalizado. 
Desarrollar de forma automática la lista de referencias bibliográficas 
de los documentos citados y las notas a pie de página al final de su 
documento de trabajo 
Los gestores de bibliográficos más utilizados son:

RefWorks
ProCite
Guía de uso de Procite
EndNote y EndNote Web (a través de ISI Web of Knowledge) 
Reference Manager

http://0-www.refworks.com.cisne.sim.ucm.es/refworks
http://www.procite.com/
http://biblioteca.unizar.es/documentos/ProCite50.pdf
http://isiwebofknowledge.com/endnoteweb/
http://www.refman.com/


RefWorks

La Biblioteca Universitaria ofrece: RefWorks (Se accede desde la 
página de la biblioteca: Más servicios -- Apoyo a la docencia y la investigación –
Organice sus bibliografías personales)

Es un programa de gestión bibliográfica en entorno web, que permite: 
Importar directamente referencias desde catálogos y desde las principales bases 
de datos
Organizar referencias bibliográficas
Elaborar bibliografías en diferentes formatos
Incluir citas en un artículo en word a través del programa Write-n-cite 
Crear una base de datos personal en línea.  
Intercambiar referencias bibliográficas vía Internet con RefShare (PDF, 743 Kb) 
Formatear bibliografías y manuscritos en segundos. 

RefWorks está disponible para todos los miembros de la Comunidad Universitaria 
(profesores, alumnos y PAS).

Guías y tutoriales
Guía rápida de uso , Tutorial de REFWORKS
Manual de uso de Refworks

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8902.php
http://www.refworks.com/content/documents/RefWorks_Quick_Start_Guide_Spanish.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc8934.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5270.pdf


RefWorks: Acceso

Registrarse como usuario (la primera vez) 
Conectarse a RefWorks desde un ordenador conectado a la red de 
la UCM. Haga clic en "Regístrese para un cuenta individual“

Acceder como usuario registrado 
Conectarse a RefWorks. Introducir nombre de usuario y contraseña 

Acceder desde fuera de la red de la Universidad 
Conectarse a RefWorks. En la pestaña "Acceso Remoto" escribir el 
código de grupo (recibido en el correo electrónico al darse de alta) y 
hacer clic en "Ir al sistema". 
Introducir nombre de usuario y contraseña 
Para acceso remoto requiere el PIN de la biblioteca

Enlaces relacionados:

Como trabajar con RefWorks paso a paso

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/8902.php
https://0-www.refworks.com.cisne.sim.ucm.es/Refworks/login.asp?WNCLang=false
http://www.refworks.com/refworks
http://www.ucm.es/BUCM/cee/doc7852.pdf


RefWorks: Acceso

Registrarse 
por primera 

vez



¿Cómo citar?

Cómo elaborar e interpretar referencias bibliográficas
[documento en pdf]. Biblioteca de la Universidad de la Rioja. 
[Consulta: 31 marzo 2008]
Cómo interpretar referencias bibliográficas [en línea]. 
Biblioteca de la Universidad de Zaragoza. [Consulta: 31marzo 
2008]
Cómo citar recursos electrónicos [en línea]. Information
World en Español, 1997. [Consulta: 31marzo 2008]
¿Cómo citar bibliografía? (Segundo ciclo) [documento en 
ppt]
Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid. [Consulta: 
31 marzo 2008]
Cómo citar bibliografía [en línea]. 
En: Biblioteca de la Universidad Carlos III. Madrid. [Consulta: 31 
marzo 2008]

http://biblioteca.unirioja.es/biblio/bdg/bdgcitas.pdf
http://biblioteca.unizar.es/buscar/referencias.php
http://www.ub.es/biblio/citae-e.htm
http://www.ucm.es/BUCM/cee/doc7134.pdf
http://www.uc3m.es/portal/page/portal/biblioteca/aprende_usar/como_citar_bibliografia


Propiedad intelectual 

Grupo BPI: Bibliotecas y Propiedad Intelectual: grupo de trabajo de 
Fesabid, cuyos objetivos son estudiar y elaborar informes técnicos 
sobre temas relacionados con las bibliotecas y los derechos de 
autor. Contiene legislación, licencias y documentos creados por el 
grupo. 
Guía sobre el plagio académico (Biblioteca Universidad de Sevilla)
Portal web del MEC sobre Propiedad Intelectual : recursos y 
herramientas gestionadas por el Ministerio de Cultura 
Faqs que pueden servir de base para la solicitud de autorizaciones 
a los titulares para la digitalización y otros usos de obras protegidas 
(Rebiun: Objetivo operacional 2.1) 
Recomendaciones para la correcta identificación de autores o 
instituciones en las publicaciones científicas

http://www.fesabid.org/federacion/gtrabajo/bpi/index.htm
http://librisql.us.es/ximdex/guias/plagio/index.htm
http://www.mcu.es/propiedadInt/index.html
http://bib.us.es/aprendizaje_investigacion/publicar_citar/common/faqs_propiedadintelec.doc
http://www.accesowok.fecyt.es/recomendaciones_publicaciones.html
http://www.accesowok.fecyt.es/recomendaciones_publicaciones.html


Webquest

http://www.ucm.es/BUCM/cee/doc8022.pdf


Gracias por su atención

¿Preguntas?

Águeda González Abad 
agonzalez@buc.ucm.es

Teresa López
tlopezgi@buc.ucm.es

mailto:agonzalez@buc.ucm.es
mailto:tlopezgi@buc.ucm.es


SESIÓN 4. Apoyo a la 
investigación y a la 

docencia



Sumario

Evaluación de la investigación.  
Indicadores de calidad: Factor de impacto, índice de inmediatez…
Herramientas de localización de indicadores:

Journal Citation Report (JCR)., SCImago Journal & Country Rank, MIAR
INRECS, RESH, DICE
Otros recursos

Acceso abierto al conocimiento. 
Open Acces. Revistas y Repositorios
Archivo institucional e-prints Complutense

Áreas de registro y depósito
Autoarchivo y asesoría de la biblioteca

Apoyo en Campus Virtual
Campus Virtual – Biblioteca

WebCT y Moodle
Enlaces a recursos



Calidad y Evaluación de la 
investigación 

La calidad de las publicaciones científicas se mide mediante indicadores 
cuantitativos necesarios para la toma de decisiones en su selección. 

Las universidades: las mejor valoradas tienen más posibilidades de 
financiación
Los investigadores: necesitan saber donde publicar sus manuscritos
Las bibliotecas: formalización de suscripciones  y apoyar a los 
investigadores
Los responsables de la certificación: 

La Comisión Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora 
(CNEAC), establece criterios específicos de evaluación.

– Campos 7 (Ciencias Políticas) y 8 (Ciencias Económicas y 
Empresariales):

– Se valorarán preferentemente las aportaciones que sean 
artículos en revistas de reconocida valía, aceptándose como 
tales las recogidas por Thomson ISI

– Se están introduciendo nuevos rankings 
– Pueden considerar artículos listados en otras bases de datos 

siempre que el comité lo estime.



Indicadores  de calidad

Los indicadores  miden la repercusión de una publicación mediante el recuento de las 
citas que ha recibido. 
Factor de Impacto: 

Es el número de veces que se cita por término medio un artículo publicado en 
una revista determinada. 
Es un instrumento para comparar revistas y evaluar la importancia relativa de 
una revista dentro de un mismo campo científico.
Se calcula dividiendo el nº total de citas que ha recibido una revista durante los 
dos años anteriores entre el nº total de artículos publicados en esos dos años

Índice de Inmediatez:
Permite descubrir donde hallar la información actualizada pues proporciona 
datos de los artículos  citados “en el mismo año”.
Se calcula dividiendo el nº de citas que ha recibido una revista durante un año 
dado entre el nº total de artículos publicados en ese mismo año.

Cuartiles
Divide el total de revistas de un área científica entre cuatro

.

. 



Localización de indicadores

Web of Knowledge (WoK)
Acceso restringido y remoto a través de FECyT
La empresa Thomson ISI se encarga de analizar las revistas 
con este fin, y lo publica en su base de datos: Journal Citation 
Reports (JCR)

Publicación anual. 
Es la principal herramienta utilizada para la evaluación de 
revistas (1700)
JCR Social Sciences Edition (1.700 revistas en 55 categorías 
temáticas)
Proporciona listados y registros con  datos relacionados con 

FI, II, Vida media…
Sesgo lingüístico (inglés), geográfico (USA) y temático 
(Ciencias experimentales)

http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/?searchtype=t&searcharg=web+of+k&searchscope=6&SORT=DZ&extended=0&searchlimits=&searchorigarg=tweb+of+science
http://scientific.thomson.com/es/
http://sauwok.fecyt.es/admin-apps/JCR/JCR?SID=R22%40ea9cam9MDaBC62d
http://sauwok.fecyt.es/admin-apps/JCR/JCR?SID=R22%40ea9cam9MDaBC62d


Búsquedas en JCR

Búsqueda por materias

Búsqueda por título 
concreto



Lista resumen



Registro completo



SCImago

SCImago Journal &  Country Rank
Obtiene los datos de citas de la base de  

datos Scopus
27 categorías y subcategorías
Ofrece ranking de revistas SJR (1999- ) y de 

países (1996-)
Se ofrece en acceso abierto a la comunidad 

científica.     

http://www.scimagojr.com/index.php


SJR



MIAR

Matriu d’Informació per l´avaluació de revistes
Base de datos de la U. de Barcelona para la evaluación de 
revistas científicas de C. Sociales y Humanas.
La versión actual de la base de datos incluye información sobre 
27.643 títulos en 16 ámbitos
Cada publicación es analizada en 47 repertorios 
multidisciplinares y específicos
Pretende reunir con una periodicidad anual información clave 
para la identificación y la evaluación de revistas. 
Establece un índice de difusión de la publicación, el ICDS 
(Índice Compuesto de Difusión Secundaria) que se ofrece como 
un elemento más para la elaboración de ránkings de 
publicaciones de cara a su evaluación cualitativa por expertos. 

http://bd.ub.es/miar/contenido.php


IN-RECS

IN-RECS, Índice de impacto 
de las Revistas Españolas 
en CCSS

Elaborado por el 
departamento de 
Biblioteconomía y 
Documentación de la 
Universidad de Granada. 
Ofrece datos de FI de más 
de 900 revistas 
Se puede buscar por 
revistas, artículos, autores 
e instituciones
Las citas se reflejan a nivel 
nacional e internacional 

http://ec3.ugr.es/in-recs/
http://ec3.ugr.es/in-recs/
http://ec3.ugr.es/in-recs/


RESH

RESH, Revistas Españolas de 
CCSS y Humanidades

Índices de citas elaborado por el Instituto de 
Estudios Documentales sobre Ciencia y 
Tecnología
Ofrece el índice de impacto y una valoración 
integrada y ponderación de las 
publicaciones.
Presenta en primer lugar los Índices de citas 
correspondientes a los años 1999-2004 a 
través de los cuales puede valorarse el uso 
y la influencia de cada una de las revistas 
que aparecen citadas. 
A partir de las revistas citadas, se puede 
acceder a los datos bibliográficos básicos y 
a los niveles de cumplimiento de otros 
parámetros fundamentales de calidad, tanto 
editorial como de visibilidad internacional. 
Relaciona con las bases de datos que 
contienen la revista

http://resh.cindoc.csic.es/indice_citas.php
http://resh.cindoc.csic.es/indice_citas.php


Otros recursos

LATINDEX
Sistema Regional de Información en línea para Revistas 
Científicas de América Latina, el Caribe, España y Portugal.
Es producto de la cooperación de una red de instituciones que 
funcionan de manera coordinada para reunir y difundir 
información bibliográfica sobre las publicaciones científicas 
seriadas producidas en la región. 
La evaluación se basa en el nº de criterios de calidad cumplidos 
de los 33 establecidos (36 para publicaciones electrónicas).

Google Scholar
Proporciona información acerca del nº de citas que recibe un 
artículo/libro, así como los artículos relacionados con dicho 
documento.
Amplia cobertura documental pero mucha información no 
revisada

http://www.latindex.unam.mx/
http://scholar.google.es/


DICE

DICE: Difusión y Calidad 
Editorial de las Revistas 
Españolas de Humanidades y 
CC. Sociales y Jurídicas
Base de datos fruto de la colaboración 
entre el CSIC y la ANECA y que ésta 
utiliza como referencia de calidad de las 
publicaciones españolas en sus 
procesos de evaluación del 
profesorado.
Tiene el objetivo de facilitar el 
conocimiento y la consulta de algunas 
de las características editoriales de las 
revistas más estrechamente ligadas a la 
calidad, relativas a aspectos cualitativos 
como los mecanismos de evaluación de 
originales para publicar
Complementa así los datos ofrecidos en 
RESH.

http://dice.cindoc.csic.es/
http://dice.cindoc.csic.es/
http://dice.cindoc.csic.es/
http://dice.cindoc.csic.es/


Acceso abierto al conocimiento. 
Open Access. 

Revistas y Repositorios
Archivo institucional e-prints Complutense

Áreas de registro y depósito
Autoarchivo y asesoría de la biblioteca



Open Access

Es el nombre de un movimiento internacional cuyo objetivo es 
conseguir que los resultados de la investigación científica que ha 
sido financiada con fondos públicos sea accesible a través de 
Internet a todo el mundo, sin ningún tipo de barrera o restricción. 
Es necesario que esa información esté en la web, aunque los 
procedimientos de "estar" son diversos: 

en una revista electrónica de acceso abierto 
en un archivo abierto (repositorio).

Impedimentos para su desarrollo:
Los intereses comerciales de las editoriales científicas
El desconocimiento por parte de los investigadores

La falta de apoyo institucional…



Revistas en OA 

Revistas científicas 
Complutenses

Acceso de forma individual 
a través de Cisne
Acceso a través del portal 
de revistas científicas 
Complutenses

Revistas científicas del CSIC
Revistas científicas 
editadas por el CSIC.

Directory of open access 
journal (DOAJ)

Directorio multidisciplinar 
de revistas de acceso 
abierto

http://revistas.ucm.es/portal/modulos.php?name=principal&col=1
http://revistas.ucm.es/portal/modulos.php?name=principal&col=1
http://revistas.csic.es/
http://www.doaj.org/
http://www.doaj.org/


Repositorios

Contienen objetos digitales que representan cualquier tipo de 
producción científica de una Institución (predominan archivos pdf).
Aseguran la identificación persistente del objeto mediante los 
metadatos y un identificador único.
Ofrecen funciones de gestión y autoarchivo.
Proporcionan un acceso fácil y estandarizado, aumentando así su 
visibilidad e interoperabilidad
Ofrecen los sistemas adecuados de seguridad y permanencia
Los programas mas conocidos son: Dspace, Eprints, Fedora... 
Mantienen el protocolo OAI-PMH que hace posible la recolección de 
datos



Archivo Institucional 
E-Prints Complutense

Gestiona las colecciones dispersas que conforman 
parte del capital intelectual de la UCM.
Busca reducir las barreras a la publicación y 
mantener los derechos de propiedad de los autores. 
Incrementa la difusión, uso e impacto de la 
investigación producida en la institución.
La BUC adquiere el compromiso de preservar este 
capital a largo plazo.

Guía

http://www.ucm.es/BUCM/odo/doc6216.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6358.php


Áreas de registro y depósito



Apoyo en Campus Virtual

WebCT Enlace de CV en la Web 
Presencia mínima de la BUC en asignaturas virtualizadas 
Inclusión de la biblioteca concreta en la página principal de 
las asignaturas virtualizadas

Moodle
Incorporación de enlaces a recursos de la biblioteca

Libros
Bases de datos
Revistas electrónicas
Tesis
Enlaces a recursos externos
Capítulos digitalizados
Tutoriales específicos 



Campus Virtual - Biblioteca



Enlaces a recursos

Icono de la Biblioteca
en la página de inicio

Página de organización
con enlaces a recursos



Plataforma Moodle

Entorno Virtual para el 
Aprendizaje en Moodle 
UCM

Contiene:
tecnologías transmisivas:
ponen su peso en la 
transferencia de información 
por parte del profesor: 
recursos y actividades…
tecnologías interactivas:
mayor actividad por parte de 
alumno: correo, foro…
tecnologías colaborativas: “se 
aprende con otros” Wiki

http://cv2.sim.ucm.es/moodle
http://docs.moodle.org/es/Acerca_de_Moodle


Web y documentos 
relacionados

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación
Comisión Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora 
(CNEAI)
Creative Commons 
Open Access
Open Archives Initiative

Biblioteca universitaria y Campus Virtual. 
Communication on scientific information in the digital age: access, 
dissemination and preservation
Investigación, docencia y biblioteca en el marco del Espacio 
Europeo de Educación Superior
Los archivos abiertos y los repositorios institucionales
SCImago journal & country rank: un nuevo portal, dos nuevos 
rankings

http://www.aneca.es/
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?area=cneai&id=501
http://www.mec.es/ciencia/jsp/plantilla.jsp?area=cneai&id=501
http://creativecommons.org/
http://www.oa.org/
http://www.openarchives.org/
http://www.ucm.es/eprints/5844
http://ec.europa.eu/research/science-society/document_library/pdf_06/communication-022007_en.pdf
http://ec.europa.eu/research/science-society/document_library/pdf_06/communication-022007_en.pdf
http://www.ucm.es/eprints/7619
http://www.ucm.es/eprints/7619
http://www.ucm.es/BUCM/biblioteca/doc6251.ppt
http://elprofesionaldelainformacion.metapress.com/media/afplrvqrwhy6jc0ujn9m/contributions/3/6/3/7/3637678485465268.pdf
http://elprofesionaldelainformacion.metapress.com/media/afplrvqrwhy6jc0ujn9m/contributions/3/6/3/7/3637678485465268.pdf


Gracias por su atención

¿Preguntas?

Carmen Horta García
horta@buc.ucm.es

Ana Celia Muñoz Baeza
acmunozb@buc.ucm.es

mailto:horta@buc.ucm.es
mailto:acmunozb@buc.ucm.es


SESIÓN 5: WEB 2.0



WEB 2.0 

Introducción 
Principales espacios y su aplicación en la 
Universidad

Aplicaciones básicas: procesadores de texto, 
calendarios, páginas de inicio personalizadas…
Entornos para compartir audio, vídeos, 
presentaciones, marcadores…
Entornos para crear y publicar: blogs, wikis
Sindicación Web (aplicaciones para acceder a 
información actualizada).
Redes sociales

http://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0


Introducción  

Concepto de Web 2.0
Segunda fase de Internet

1ª fase 1991 (Tim Bernes-Lee publica la 1ª web)
2000 Estallido de la "burbuja puntocom" 
2001 Wikipedia
2002 Google afirma su posición
2003 Tim O´Reilly acuña el término

Centrada en el usuario (web social)
Frente a las tradicionales páginas web estáticas de la Web 1.0, en la que los 
cibernautas solo pueden leer los contenidos en la Web 2.0 estos pueden 
elaborar contenidos, compartirlos, opinar, etiquetar/clasificar... 
Supone un cambio de paradigma sobre la concepción de Internet y sus 
funcionalidades, que abandonan su marcada unidireccionalidad y se orientan  a 
facilitar la máxima interacción entre los usuarios.
Designa una nueva generación de servicios en los que priman la participación, 
la comunicación y el trabajo colaborativo.
Supone una democratización de las herramientas de acceso a la información y 
de elaboración de contenidos.

http://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0


Introducción

Web como plataforma
Implica el desarrollo de tecnologías (software social) donde los 
usuarios puedan expresarse, opinar, buscar y recibir información 
de interés, colaborar, crear conocimiento y compartir contenidos 
Tecnológicamente, las aplicaciones Web 2.0 son servicios de 
Internet, por lo que no es necesario tener instalado un software 
cliente.  
La plataforma de trabajo es la propia página web,  suministra 
herramientas on-line siempre disponibles tras la cración de 
una cuenta de usuario. 

En este marco aprender significa "aprender con otros" (iguales o 
expertos), aunque cada uno construye su conocimiento según sus 

esquemas, su experiencia, su contexto…



Aplicaciones básicas

Google docs: Permite crear y compartir documentos (texto, hojas de 
cálculo y presentaciones) directamente desde el  navegador sin necesidad 
de usar ningún software adicional.
Google calendar: Mantiene on-line citas, eventos y acontecimientos. Se 
puede compartir, realizar invitaciones y asociar a otras herramientas de la 
web social.

https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?service=writely&passive=true&continue=http%3A%2F%2Fdocs.google.com%2F%3Fhl%3Des&hl=es&ltmpl=homepage&nui=1&utm_source=es-more&utm_medium=more&utm_campaign=es
https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?service=cl&passive=true&nui=1&continue=http%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fcalendar%2Frender&followup=http%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fcalendar%2Frender


Páginas de inicio

Permiten crear una página personal pública o privada con la información 
que necesitas tener a diario: correo, noticias, tiempo, bloques RSS, 
enlaces, etc. Protopage;  Netvibes; Google personalizado

http://www.protopage.com/
http://www.netvibes.com/#General
http://www.google.es/ig


Entornos para compartir

Espacios que permiten almacenar recursos para compartir 
y visualizar. Constituyen una inmensa fuente donde 

publicar materiales para su difusión mundial. 

Imágenes
Picasa (Google), Flickr (Yahoo). Permiten retocar 

imágenes, clasificarlas, publicarlas, compartirlas (modo 
público, restringido o privado), hacer búsquedas y dejar 
comentarios. 

http://picasa.google.es/
http://www.flickr.com/


Entornos para compartir

Audio 
Podcast: Archivos grabados de audio o video que los 
usuarios pueden crear y descargar automáticamente 
para reproducir en ordenador o MP3

Para crear: Audacity Subir: Archive
Los directorios de podcast facilitan su localización. 
Last.fm
Odeo
Podcastellano
PodErato

http://es.wikipedia.org/wiki/Podcast
http://audacity.sourceforge.net/?lang=es
http://www.archive.org/details/audio
http://www.last.fm/
http://odeo.com/
http://www.podcastellano.es/
http://www.espapod.com/
http://www.lastfm.es/
http://odeo.com/
http://www.podcastellano.es/


Entornos para compartir

Video
Blip TV Espacio para buscar videos y publicar con licencias 
establecidas
Google video Publica y recupera videos añadidos desde Youtube y 
otras plataformas. 
YouTube - Enorme directorio de vídeos que permite publicar, 
clasificar y comentar. 
Usos educativos: Soporte al desarrollo de contenidos y como 
actividad docente

http://blip.tv/
http://video.google.es/
http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/
http://video.google.es/
http://blip.tv/


Entornos para compartir

Presentaciones multimedia

Permite almacenar archivos de hasta 100 MB con 
presentaciones, añadiéndoles nombre, descripción y 
etiquetas. 
Una vez almacenada y procesada la presentación se 
convierte en formato flash, y se le asigna una dirección 
URL (permalink). 
Permite hacer búsquedas, dejar comentarios, compartir 
e incrustar en blog, wikis…

http://www.slideshare.net/


Entornos para compartir

Marcadores sociales

Permiten guardar los enlaces preferidos para 
compartirlos en cualquier momento y lugar. 
Se pueden clasificar por etiquetas (tags)
Se puede suscribir vía RSS para conocer los  
nuevos enlaces de un usuario o las nuevas 
etiquetas. 
Permite mostrar en la propia Web, blog o red 
social los últimos enlaces añadidos.
Se pueden mostrar las etiquetas de tamaño 
variable según el número de sus enlaces. 
Facilita la consulta de los favoritos de otros 
usuarios.

http://es.wikipedia.org/wiki/Marcadores_sociales
http://delicious.com/
http://www.mister-wong.es/


Modelos didácticos

Búsqueda de información para 
documentarse
Elaborar materiales audiovisuales 
o multimedia y compartirlos
Profesor/investigador/
estudiante pueden elaborar y 
compartir una lista de enlaces 
(referencias) favoritos.

Materia
Trabajo o actividad concreta
Proyecto de investigación
Tesis

Obtener marcadores por etiqueta 
o por usuario 



Blog

Espacio web personal en el que su/s autor/s pueden escribir 
cronológicamente artículos

Espacio colaborativo donde los lectores pueden escribir 
comentarios. 
Son muy fáciles de crear pues hay plantillas y la inclusión de 
textos, imágenes, vídeos, sonidos es sencilla. 
Los artículos (posts) quedan permanentemente archivados y son 
accesibles directamente a través de una URL (permalink).
Los contenidos se pueden organizar por categorías (tags). 
Ofrecen un servicio de sindicación/suscripción RSS de los 
contenidos, con el fin de que los suscriptores puedan recibir  
información sobre las actualizaciones.  
Suelen incluir listados de otros blogs (blogrolls) y diversas 
funcionalidades
Algunos permiten a los autores saber cuando se les cita en otro 
blog (trackback). 

http://es.wikipedia.org/wiki/Blog


Hacer o participar en blogs

Hay diversos servidores de blog gratuitos:
Blogger - Google 
Blogia
Edublogs
WordPress

Directorios de blogs:
Bitácoras
Google Blogs
Technorati
Listado de buscadores de blogs

http://www.blogger.com/
http://www.blogger.com/
http://www.edublogs.org/
http://wordpress.org/
http://www.bitacoras.com/
http://blogsearch.google.com/
http://www.technorati.com/
http://www.aripaparo.com/archive/000632.html
http://www.bloger.com/


Blogs en la Universidad

Blog del profesor: 
Recursos, reflexiones, 
actualidad…

Blog de la materia/clase
Orientación, debate, 
referencia…

Blog del alumno
Portafolio, diario de prácticas, 
actividades

Blog de investigación
Repositorio (referencias, 
bibliografía…)
Diario de trabajo (avances…)



Wiki

Es un espacio Web corporativo, organizado mediante una 
estructura hipertextual de páginas  donde las personas 

autorizadas elaboran contenidos
Su creación es sencilla ( inclusión de textos, imágenes, vídeos, 
sonidos), basta pulsar el botón "editar" para acceder a los 
contenidos y modificarlos. 
Suelen incluir un buscador interno.
Se organizan por páginas con etiquetas (sin orden cronológico) y 
están orientados a la creación de textos conjuntos y síntesis y a la 
negociación de contenidos y significados entre varias personas.
Suelen mantener un archivo histórico de las versiones anteriores.
Facilitan las sindicación de contenidos.
Facilitan la realización de copias de seguridad.

http://es.wikipedia.org/wiki/Wiki


Wiki

Permiten un trabajo descentralizado, cualquier miembro del equipo 
puede contribuir sin esperar la aprobación de un gestor central, lo 
cual agiliza la creación de contenidos. Todas las páginas son 
revisables por el equipo de modo que los errores se corrigen con
mayor facilidad.
Facilitan la colaboración efectiva ya que todos los participantes 
pueden estar al tanto de lo que introducen sus compañeros. 
Las normas de uso se pueden implementar de una manera flexible.
Son seguros. Todas las versiones de un artículo son guardadas y 
son fáciles de comparar y recuperar en caso de errores o boicots. 
Permiten una estructura de contenidos superior a la de una base de 
datos, o a las páginas web estáticas, ya que cualquier término es 
enlazable con otras páginas con mayor información. 



Hacer y participar en wikis

Servidores de wiki gratuitos:
Pbwiki
Tiddlywiki
Wetpain

Wikimedia
Wikispaces

Servidores de wiki gratuitos:
Pbwiki
Tiddlywiki
Wetpain

Wikimedia
Wikispaces

http://www.pbwiki.com/
http://www.tiddlywiki.com/
http://www.wetpaint.com/
http://www.wikimedia.org/
http://www.wikispaces.com/
http://www.pbwiki.com/
http://www.tiddlywiki.com/
http://www.wetpaint.com/
http://www.wikimedia.org/
http://www.wikispaces.com/
http://pbwiki.com/
http://www.wikimedia.org/
http://www.wikispaces.com/
http://www.wetpaint.com/


Wikis en la Universidad

Apuntes: herramientas de creación de 
contenidos (profesores o alumnos 
colaborativamente).
Trabajo colaborativo de un determinado 
grupo de docentes para elaborar contenido 
para una determinada materia.
Construir un periódico o revista digital.
Wikicuaderno: cada estudiante cuenta con 
su wiki personal para sustituir a su cuaderno 
de apuntes o notas.
Glosarios: los alumnos elaboran un glosario 
de la asignatura, trabajando de forma 
colaborativa individualmente o por grupos.
Documentación en curso del trabajo de los 
alumnos.
Desarrollar proyectos de investigación.



Diferencias blog/wiki

Blog
Contenido estático (editable)
Cronológico, secuencia 
temporal inversa
Lectura secuencial no 
ramificada”
Textos breves de una página
Edición individual
Interacción externa con los 
visitantes a través de los 
comentarios (modo discusión)

Wiki
Contenido dinámico
Estructura jerárquica no 
dependiente del tiempo
Lectura no secuencial, 
ramificada
Textos extensos
Edición colectiva
Interacción interna en los 
usuarios editores (modo 
documento)



Sindicación Web

Sistema de suscripción de contenido de los 
sitios web preferidos sin tener que invertir 
tiempo en ir a visitarlos.
Permite visualizar los contenidos 
sindicados a través de un programa 
"agregador de feeds", como Google
Reader. 
Canales / fuentes de sindicación (RSS, 
ReallySimplySyndication= Rich 
SiteSummary; ATOM; XML). 
Cuando aparecen sus símbolos en un blog, 
wiki, podcast, web, quiere decir que 
dispone de "canal de sindicación” y por 
tanto es posible suscribirse a él y recibir 
información de sus nuevos titulares y 
contenidos.

http://es.wikipedia.org/wiki/Sindicaci%C3%B3n_web
https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?hl=es&nui=1&service=reader&continue=http%3A%2F%2Fwww.google.es%2Freader%2F
https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?hl=es&nui=1&service=reader&continue=http%3A%2F%2Fwww.google.es%2Freader%2F
https://www.google.com/accounts/ServiceLogin?hl=es&nui=1&service=reader&continue=http%3A%2F%2Fwww.google.es%2Freader%2F


Sindicación Web

Los periódicos, blog, wikis, revistas 
científicas…, suelen incluir canales de 
sindicación de todo el contenido o de 
secciones, de manera que es posible 
suscribirse solamente a los temas que 
interesen. 
Cuando nos suscribimos a algún recurso, 
las novedades llegarán al "agregador" en 
un archivo tipo feed.
Cada vez que nos conectamos al  
agregador recibimos las últimas versiones 
de los feeds a los que estamos suscritos..



Aplicación didáctica

Información y 
actualización profesional 
(estar al día)
Seguimiento de los 
trabajos de los alumnos 
(suscripción a los blogs, 
wikis… )
Seguimiento de los 
contenidos actualizados 
por el profesor
Compartir noticias de 
interés



Redes sociales

Son redes de relaciones personales, también llamadas comunidades, que 
proporcionan sociabilidad, apoyo, información y un sentido de pertenencia 
e identidad social. 
Son grupos de personas con algunos intereses similares, que se 
comunican a través de proyectos.
Existe un cierto sentido de pertenencia a un grupo con una cultura 
común: se comparten unos valores, unas normas y un lenguaje en un clima 
de confianza. 
Se utilizan las mismas infraestructuras telemáticas, generalmente basadas 
en los servicios de software social, que permite comunicaciones de uno a 
todos y de uno a uno.
Algunos de sus miembros realizan actividades para el mantenimiento del 
grupo.
Se realizan actividades que propician interacciones entre los integrantes 
que proporcionan ayuda emotiva y cognitiva.

http://es.wikipedia.org/wiki/Redes_sociales


Redes sociales

FaceBook

MySpace

Ning

Second Life

Twitter. What are you
doing?

http://es-es.facebook.com/
http://www.myspace.com/
http://www.ning.com/
http://secondlife.com/
http://twitter.com/
http://twitter.com/
http://www.facebook.com/
http://www.myspace.com/
http://www.ning.com/
http://secondlife.com/
http://twitter.com/


Aplicaciones bibliotecarias y 
docentes

Netvibes
Portal del servicio de 
referencia de la UNED 
(temático).
Mediateca de la ESC Lille 

Del.icio.us
Referencias de la UNED

Wikis
The Biz Wiki Recursos de 
información sobre Negocios

Redes sociales
Red innovación social y 
educativa

http://www.netvibes.com/referenciauned#General
http://www.netvibes.com/referenciauned#General
http://mediatheque.esc-lille.fr/
http://delicious.com/brelreferencia20/
http://www.library.ohiou.edu/subjects/bizwiki/index.php/Main_Page
http://redinnovacionsocial.ning.com/
http://redinnovacionsocial.ning.com/


Referencias

COBO, Cristóbal, PARDO, Hugo. Planeta Web 2.0. 
Inteligencia colectiva o medios fast food. 
CORMENZANA, Fernando Web 2.0. Educación 2.0 
Usos educativos para las nuevas herramientas web. 
DE HARO, Juan José.  Aplicaciones de la web 2.0.
EDUCASTUR. Web 2.0 y educación
FUMERO, Antonio, ROCA, Genís Web 2.0. Fundación 
Orange. 
GARAIO, Txetxu. Recursos generales sobre web 2.0

http://www.planetaweb2.net/
http://www.slideshare.net/zupernano/web-2-y-educacin
http://www.slideshare.net/zupernano/web-2-y-educacin
http://jjdeharo.blogspot.com/2008/01/aplicaciones-20.html
http://blog.educastur.es/blog/2007/06/18/web-20-y-educacion
http://www.fundacionorange.es/areas/25_publicaciones/WEB_DEF_COMPLETO.pdf
http://arigara.wikispaces.com/


Referencias

HERRERA, Francisco  ¿Se aprende con la Web 2.0? 
INTERNALITY. Mapa visual de la web 2.0 
O´REILLY, TOM. What is web 2.0
QUEMADA, Juan. Introducción al Web 2.0.  
SANTAMARÍA, Fernando. La web 2.0. Características, 
implicancias en el entorno educativo y algunas de sus 
herramientas
WESTHOR. La Web 2.0: La revolución social de Internet

http://www.slideshare.net/jquemada/introduccion-al-web-20
http://www.internality.com/web20
http://www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html
http://www.slideshare.net/jquemada/introduccion-al-web-20
http://www.iesevevirtual.edu.ar/virtualeduca/ponencias2006/La Web20_Santamaria.pdf
http://www.iesevevirtual.edu.ar/virtualeduca/ponencias2006/La Web20_Santamaria.pdf
http://www.iesevevirtual.edu.ar/virtualeduca/ponencias2006/La Web20_Santamaria.pdf
http://es.youtube.com/watch?v=OwWbvdllHVE


Tutoriales

Blogger
Crear y configurar un blog con Blogger 

Slideshare
Tutorial de slideshare

Wiki
Tu wiki en wikispaces

En slideshare y youtube hay tutoriales de todas las 
herramientas

http://www.ayuda-internet.net/tutoriales/manual-blog-blogger/manual-blog-blogger.html
http://elhormiguero.ning.com/profiles/blog/show?id=2271722%3ABlogPost%3A3641
http://aulablog21.wikispaces.com/Tu+Wiki+en+Wikispaces.com


Gracias por su atención

¿Preguntas?

Carmen Horta García
horta@buc.ucm.es

Celia Muñoz Baeza
acmunozb@buc.ucm.es
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