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LOCALIZACIÓN Y HORARIOS

Horarios:
• Apertura: de lunes a viernes de 9:00 a 21:00 horas
• Servicio de préstamo: de 9 a 20:45 horas
• La Biblioteca se desaloja 15 minutos antes del cierre
• La Biblioteca María Zambrano tiene horarios de apertura extraordinaria en época de exámenes que

se anuncian previamente (https://biblioguias.ucm.es/horarios-bibliotecas)

(https:/biblioguias.ucm.es/horarios-bibliotecas)
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Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI-UCM)-Carné Universitario (1)

• Con el fin de facilitar el acceso a la sociedad de la información y el conocimiento, la Universidad
Complutense emite una tarjeta que identifica a los miembros de la comunidad Complutense
durante toda su vida universitaria.

• Permite el acceso a los servicios de Biblioteca (préstamo) y progresivamente se van a ir
incorporando otras prestaciones, tales como el acceso a instalaciones deportivas, a aparcamientos
y a otros servicios de la UCM.

Si eres estudiante
Todos los estudiantes de la UCM, incluidos los de los Centros Adscritos, los Erasmus y los
visitantes, pueden obtener su TUI-UCM.
La tarjeta universitaria TUI virtual puede obtenerse en cualquier momento de forma ONLINE.
Para ello deberás acceder a la web del Portafotos UCM y enviar una fotografía de tu DNI,
Pasaporte o documento identificativo oficial en vigor con fotografía.

IMPORTANTE
Para acceder a la aplicación del Portafotos UCM debes:
- Navegar desde dentro de la UCM o a través de la VPN

- Tener activado el doble factor de auténticación

https://www.ucm.es/faq/conexion-vpn/como-configurar-una-conexion-vpn-a-la-red-ucm
https://idm.ucm.es/idmFaq2FA.html


Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI-UCM)-Carné Universitario (2)

Si eres PAS/PDI
Deberá obtener un carnet físico para identificarse y poder utilizar el control de presencia y otros
servicios. Para ello deberá acudir CON CITA a uno de los puntos permanentes de emisión de
carnet UCM.

DOCUMENTACIÓN NECESARIA
Acude con tu DNI, NIE o pasaporte a cualquiera de los puntos

de emisión, donde comprobarán que los datos son correctos, te harán una
fotografía y te entregarán tu tarjeta en el momento.

https://citatui.ucm.es/

https://citatui.ucm.es/
https://citatui.ucm.es/


NUESTROS ESPACIOS

• Lectura y estudio
o La sala alberga la colección de Libre Acceso, constituida por 

las obras más recientes y demandadas.
o la sala está ubicada

investigación (Planta 0).
o xxxx puestos de lectura

en el Área de lectura e

• Hemeroteca
o En libre acceso mantenemos los títulos más consultados.
o La colección está compuesta por publicaciones

especializadas en educación y otras materias relacionadas.
o También alberga la colección actualizada de libros de

texto de educación infantil, primaria y secundaria. Los
encontraréis ordenados por asignaturas y cursos

• Salas de trabajo en grupo
o Consisten en cabinas o salas independientes y aisladas

para trabajar en grupos reducidos.
o Es imprescindible la reserva previa y formalizar el préstamo
o Las Salas tienen un nº máximo y mínimo de personas para

optimizar su uso, con capacidad para grupos de 2 hasta 12
personas



FONDOS Y COLECCIONES (I)

El fondo de la Biblioteca de Educación está especializado en ciencias de la

educación y ciencias afines:

• Educación Infantil y Educación Primaria.

• Educación Especial, Educación Musical, Educación Física y Educación 

Artística.

Más información en https://biblioteca.ucm.es/edu/fondos-y-colecciones

• Didáctica de las Ciencias Sociales y Experimentales, Didáctica de la

Lengua y la Literatura y Didáctica de las Matemáticas.

• Organización escolar y Legislación educativa.

• Pedagogía e Investigación educativa.

• Psicología, Sociología de la Educación.

• Educación Social.

https://biblioteca.ucm.es/edu/fondos-y-colecciones


El fondo bibliográfico se subdivide en diferentes colecciones según sus características:

• Libre acceso

Colección constituida por las obras más recientes y demandadas. Se encuentran en la sala de lectura y se
identificanmediante un tejuelo verde y una signatura, cuya letra indicativa de colección es la “L”.

• Depósito

Lo constituye fundamentalmente monografías especializadas. Están ubicadas en los depósitos, áreas a las que los
usuarios no tienen acceso. Se identifican mediante un tejuelo blanco y un número de orden correlativo “currens”.

• Manuales y libros electrónicos

Cada vez más, el libro electrónico va adquiriendo relevancia dentro de las colecciones de la biblioteca. Se
recomienda buscar a través del Catálogo Cisne, o a través de los distintos portales o plataformas de libros
electrónicos.

• Referencia

La constituyen diccionarios, enciclopedias y otros documentos de consulta. Se identifican mediante un tejuelo

rojo o naranja y la letra de la colección es la “R”. Estás obras están excluídas de préstamo domiciliario.

• Fondo histórico

Por el valor bibliográfico de estas obras y por motivos de conservación no se pueden prestar fuera de nuestra
biblioteca y sólo se pueden consultar en sala. Ubicadas en los depósitos y se identifican mediante un tejuelo

blanco y una signatura, compuesta por las letras indicativas de la colección (“FH”) y un número currens.

• Colección Ocio

Contamos con una incipiente colección dedicada la literatura de más reciente publicación. Se identifican mediante
un tejuelo naranja y una signatura compuesta por la letra identificativa de la colección ("O")

FONDOS Y COLECCIONES (II)



SERVICIO DE PRÉSTAMO

• Cualquier usuario en posesión de la tarjeta TUI en vigor, puede retirar libros en préstamo en el Mostrador o en

la Máquina de Autopréstamo.

• Para la colección de Libre Acceso (libros en la Sala de Lectura) solo se pueden reservar si están prestados a otro

usuario.

• Para otras colecciones (libros en el depósito) es imprescindible hacer previamente la reserva, desde el Catálogo

de la biblioteca y se podrán renovar desde el catálogo a través de Mi Cuenta o desde la Máquina de

Autopréstamo.

• Los documentos prestados son responsabilidad del usuario.

• Además de los libros existen otros materiales susceptibles de ser prestados: Materiales especiales,

Ordenadores portátiles, Salas de Trabajo en Grupo y Test.

• Por otro lado se ofrece el servicio de Préstamo Interbibliotecario.

Más información en:

o https://biblioteca.ucm.es/edu/servicio-de-prestamo-biblioteca-de-educacion

o https://biblioguias.ucm.es/prestamo

o https://biblioguias.ucm.es/prestamo/prestamo-interbibliotecario

https://biblioteca.ucm.es/edu/servicio-de-prestamo-biblioteca-de-educacion
https://biblioguias.ucm.es/prestamo
https://biblioguias.ucm.es/prestamo/prestamo-interbibliotecario


PRINCIPALES RECURSOS DE LA BIBLIOTECA DE EDUCACIÓN

• Portal WEB de Cuadernos de Pedagogía
• Libros electrónicos de Digitalia de

Educación
• Libros electrónicos de Wolters Kluwer
• Libros electrónicos de Graó
• Libros electrónicos de Síntesis
• Manuales-e de Educación Ingebook
• Revistas de la Biblioteca de Educación

• Gestores Bilbiográficos
• Bases de Datos de Educación
• Test
• Salas de Trabajo en Grupo
• Colección Ocio
• Colección de Cuentos

Más información en:
o https://biblioteca.ucm.es/edu/principales-

recursos-de-la-biblioteca-de-educacion

https://biblioteca.ucm.es/edu/principales- recursos-de-la-biblioteca-de-educacion


GUÍAS DE USO DEL CATÁLOGO

• CISNE es el buscador de la Biblioteca Complutense.
Permite el acceso a los fondos localizados en todos los
centros pertenecientes a la Universidad Complutense:

o libros, revistas, materiales audiovisuales
o tesis leídas en la Universidad Complutense
o colecciones digitalizadas
o recursos en acceso abierto
o bases de datos y revistas electrónicas suscritas por la

Biblioteca
o producción científica y académica depositada en el 

repositorio institucional (Docta Complutense)
o Patrimonio Digital Complutense

Más Información en:

o https://biblioteca.ucm.es/edu/formacion-y-guias-biblioteca-de-educacion

o https://biblioguias.ucm.es/catalogo-cisne

https://biblioteca.ucm.es/edu/formacion-y-guias-biblioteca-de-educacion
https://biblioguias.ucm.es/catalogo-cisne


INFORMACIÓN ESPECIALIZADA EN EDUCACIÓN

La Información Especializada comprende:

• la información  bibliográfica

• el acceso a recursos electrónicos y a la sección de referencia.

• El personal de la biblioteca puede orientar a los usuarios 

que así lo requieran, a obtener información especializada 

(bibliográfica y documental) necesaria para el estudio y la 

investigación.

Más información en:
o https://biblioteca.ucm.es/edu/informacion-especializada

Desde la Biblioteca se ofrecen los recursos necesarios para que 
los investigadores complutenses desarrollen su labor:

• Acceso a bases de datos, repositorio institucional

• Estrategias de publicación

• Apoyo a la solicitud de sexenios

• Gestores bibliográficos

• Consultas y formación especializada
Más información:
o https://biblioteca.ucm.es/investiga
o https://biblioteca.ucm.es/edu/servicio-de-investigacion-en-la-biblioteca-de-educacion

SERVICIO DE APOYO A LA INVESTIGACIÓN

https://biblioteca.ucm.es/edu/informacion-especializada
https://biblioteca.ucm.es/investiga
https://biblioteca.ucm.es/edu/servicio-de-investigacion-en-la-biblioteca-de-educacion


PARTICIPA EN LA BIBLIOTECA

• Petición de compra: Sugiérenos la compra de los libros que necesites. 

https://novedadesbibliograficas.ucm.es/

• https://biblioteca.ucm.es/edu/proponer-la-compra-de-un-libro

• Buzón de atención: Si tienes algún tipo de consulta, incidencia, queja o sugerencia para el mejor funcionamiento. 

https://biblioteca.ucm.es/formularios

• Encuestas de satisfacción: Anualmente os pedimos vuestra opinión sobre el servicio

• Becas: Puedes optar a alguna de las becas de formación práctica que oferta la Biblioteca. 

https://www.ucm.es/formacion-practica

• Comisión de Biblioteca: En la Comisión de Biblioteca o en las comisiones de bibliotecas de centro hay un 

representante de estudiantes.

https://biblioteca.ucm.es/comisiones-de-biblioteca

https://novedadesbibliograficas.ucm.es/
https://biblioteca.ucm.es/edu/proponer-la-compra-de-un-libro
https://biblioteca.ucm.es/formularios
https://www.ucm.es/formacion-practica
https://biblioteca.ucm.es/comisiones-de-biblioteca
https://www.facebook.com/BibliotecaEducacionComplutense
https://www.facebook.com/BibliotecaEducacionComplutense
https://twitter.com/bucm_educacion
https://twitter.com/bucm_educacion

