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La sesión será grabada en vídeo y 

se publicará en el canal de la 

Biblioteca en YouTube: si no estás 

de acuerdo con esto, por favor, 

cancela tu inscripción a la sesión y 

consulta la sesión grabada.

Si permaneces en la sesión, 

entendemos que has dado tu 

conformidad.

Sesión en línea: Empezaremos tras 5 

minutos de cortesía

Biblioteca Complutense • FORMACIÓN VIRTUAL

Mantén  el micrófono silenciado y la cámara 

desactivada.

No pulses, en ningún caso, en Compartir 

contenido ni Iniciar grabación.

Si quieres hacernos llegar una pregunta, 

utiliza el chat.



CISNE: El buscador de la Biblioteca

Bibliotecas de Ciencias
Universidad Complutense de Madrid



Qué vamos a ver

▪ Trucos para recuperar mejor la 
información

▪ Buscar sólo recursos electrónicos

▪ Búsquedas avazadas

▪ Cómo reservar documentos y 
elegir dónde me los deben llevar

▪ Cómo renovar directamente mis 
préstamos

▪ Acceder al texto completo: 
Conexión VPN

▪ Pedir de forma anticipada un libro 

▪ Ver en qué estantería están los 
libros que me interesan

▪ Guardar búsquedas y listas de 
documentos

▪ Cómo exportar los resultados para 
mis gestores bibliográficos

▪ Cómo saber qué bases de datos 
convienen para mis estudios



Para qué sirve 
un catálogo? En 
qué se diferencia 
de Google

En el catálogo no tenemos todo pero te permite acceder a 
millones de libros, artículos de revistas, películas y otros 
documentos directamente y de forma legal

En Google accedes a información sobre el documento pero 
en Cisne además accedes al documento ya sea en papel o 
de forma electrónica

https://www.google.com/search?q=Una+introduccio%CC%81n+a+la+simetri%CC%81a&rlz=1C1GCEU_esES865ES865&oq=Una+introduccio%CC%81n+a+la+simetri%CC%81a&aqs=chrome..69i57j69i60.279j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8


Qué incluye 
Cisne, el 
catálogo de la 
Complutense?

▪ Más de 3 millones de libros y decenas de miles de 
películas, discos, mapas y otros materiales

▪ Además, más de 30 millones de artículos de revistas 
electrónicas y más de trescientos mil libros-e.

▪ Son materiales seleccionados por expertos en cada 
materia

▪ Es información pertinente y de alto nivel académico

▪ La mayor parte de esta información es de pago pero el 
acceso es gratuito a la comunidad universitaria







Trucos para 
recuperar la 
información

▪ Buscar y ampliar información: Página de 
resultados

▪ Buscar una obra concreta: Uso de comillas

▪ Ampliar una búsqueda: Usar el truncamiento: 
distintas formas de un concepto 

▪ Filtrar información

▪ Buscar por materia, título, autor…

▪ Buscar por tipo de materiales

▪ Años de edición, idiomas

▪ Limitar a bibliotecas de la UCM

▪ Búsqueda avanzada: Los operadores 
booleanos



Los operadores 
booleanos



Cómo reservar
Elige qué materiales 
necesitas en papel y en qué 
biblioteca los quieres 
recoger



Mi cuenta: 
Renovaciones y 
anulaciones



Cómo localizar 
un libro en las 
estanterías



Cómo acceder al 
texto completo: 
La conexión VPN



Guardar mis 
búsquedas y 
crear listas de 
documentos



Cómo exportar a 
mis gestores 
bibliográficos



Qué bases de 
datos convienen 
a mis estudios?



Algunos vídeos 
interesantes

▪ ¿Sabes cómo localizar un libro en papel en nuestra biblioteca? 
https://www.youtube.com/watch?v=hjANVZ7hcdY

▪ ¿Necesitas consultar un libros electrónicos de la biblioteca? 
https://www.youtube.com/watch?v=4CysJ2KCxDQ

▪ Reserva de libros: 
https://www.youtube.com/watch?v=JVyYIA_9wYA

▪ Conoce los libros que tienes préstamos y cómo renovarlos 
https://www.youtube.com/watch?v=Z8rK7PpbiR0&t=4s

▪ Crea y comparte listas de documentos con nuestro catálogo 
CISNE https://www.youtube.com/watch?v=MiMmBnUoOuU

▪ ¿Necesitas reservar un libro que está prestado? 
https://www.youtube.com/watch?v=vSn1tHk9fNw

▪ Cómo acceder a los recursos de pago desde fuera del Campus 
https://youtu.be/xNNMg507f2g

▪ Guía sobre el Catálogo Cisne: https://biblioguias.ucm.es/catalogo-
cisne
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¿A quién acudir?
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